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Resumen
El presente trabajo analiza los procesos de gestion y desarrollo de la iniciativa etnoturistica
de la Asociacion para la Defensa de los Derechos Indigenas Teribes de Térraba (Asodint),
una de las organizaciones indigenas asentada en el Territorio Indigena de Térraba y busca
ser un aporte al conocimiento del desarrollo comunitario a partir de la practica del
etnoturismo que articula elementos del uso de sus recursos naturales y culturales, redes y
relaciones sociales y favorece la conservacion del ambiente y la cultura, asi como para la
organizacion misma y para el Territorio Indigena de Térraba.
Descriptores.: Desarrollo comunitario, etnoturismo, territorio, recursos culturales,

organizacion social.



Introduccion
Los territorios indigenas en Costa Rica afrontan una serie de problematicas, las
cuales representan limitaciones para el ejercicio de sus derechos, la tenencia de la tierra es
una de ellas y esto repercute también en las condiciones socioecondmicas de la poblacion.
En medio de este contexto, las organizaciones indigenas buscan alternativas para contar con

mejores condiciones de vida.
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Fuente: Universidad de Costa Rica (2008).

De los 24 territorios indigenas existentes en el pais, el Territorio Indigena de

Térraba, no es la excepcion a estas problematicas. Si bien la poblacion total del territorio de



acuerdo con Eugenio Fuentes (2013) es de alrededor de 2 084 personas, un 39,2%
representa poblacion no indigena segun los datos del Censo 2011, lo cual implica también
que la tenencia de la tierra esta comprometida por ocupacion ilegal.

En lo relativo a las actividades socioecondmicas, el 63,7% de los hogares realizan al
menos una actividad agropecuaria, es decir, alguna actividad ganadera o agricultura,
combinada con la tenencia de animales domésticos. De manera tal que ante la falta de
alternativas de empleo, las organizaciones indigenas han buscado estrategias para
complementar sus ingresos por estas actividades.

Si bien la Asociacion para la Defensa de los Derechos Indigenas Teribes de Térraba
(Asodint) surge en medio de un contexto historico y politico particular para la defensa y
exigencia de los derechos indigenas, la necesidad de generar ingresos para continuar con su
labor y mejorar las condiciones de vida de las familias que la integran los lleva a desarrollar
el proyecto etnoturistico El Descanso, ademas como una oportunidad para la conservacion
del ambiente y la cultura térraba, que justamente se encuentra en un proceso de
reivindicacion desde tiempo atras.

El presente trabajo presenta un repaso por la construccion historica del proyecto El
Descanso, aquellos factores que le han permitido desarrollarse y ganar sostenibilidad, y su

vinculacion con las organizaciones del territorio.

Delimitacion del objeto de estudio

La iniciativa de la organizacion en estudio, la Asociacion para la Defensa de los
Derechos Indigenas Teribes de Térraba, se ubica espacialmente en el Territorio Indigena de
Térraba, en el cantdn de Buenos Aires, en la provincia de Puntarenas, especificamente en el

distrito de Potrero Grande y Pilas.



De acuerdo a la regionalizacion de Costa Rica, Asodint opera en la Region Brunca,
conocida popularmente como zona sur.

La comunidad donde esta presente El Descanso y residen las familias asociadas se
llama Térraba centro, tiene una distribucion espacial similar a las comunidades rurales de la
zona, cuenta con una plaza de fatbol, una iglesia, la escuela, algunas viviendas cercanas a
esa infraestructura comunal. El Liceo de Térraba se encuentra a 700 metros al norte de la

plaza.
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La comunidad donde esta presente El Descanso y residen las familias asociadas se
llama Térraba centro, tiene una distribucion espacial similar a las comunidades rurales de la

zona, cuenta con una plaza de fatbol, una iglesia catolica aunque hay presencia de iglesias



evangélicas también, la escuela, algunas viviendas cercanas a esa infraestructura comunal.
El Liceo de Térraba se encuentra a 700 metros al norte de la plaza.

La poblacion cuenta con servicio de salud a través de un Ebais abierto existente el
cual da atencion y cuenta con un médico permanente, el centro de atencion de salud de
nivel superior se encuentra en la ciudad Buenos Aires. La remodelacion del Ebais es
reciente, hace aproximadamente tres meses, pues antes solo se contaba con un centro para
visitas médicas periddicas. (Fallas Erika, conversacion personal, 16 de noviembre de 2016).

Un dato particular es la existencia de un bar propiedad de un no indigena que no
cuenta con patente y que contraviene lo estipulado por la ley indigena sobre la prohibicion
de venta de licores.

En el mapa 2 se puede observar la ubicacion geografica de El Descanso en relacion
con la carretera interamericana, el rio Térraba y los diferentes tour que ofrece como
atractivos turisticos.

Respecto de la temporalidad se considera el periodo de gestacion de Asodint, pues,
no se puede separar la iniciativa etnoturistica de la gestion que realiza la organizacion.
Dicho periodo comprende 16 anos, es decir, desde 1999 a la actualidad, a fin de retomar las
caracteristicas de la iniciativa turistica y los beneficios para las familias en la organizacion

y participantes del emprendimiento.
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Mapa 2

Ubicacion de la comunidad de Térraba y el Centro Etnoturistico El Descanso
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El etnoturismo como préctica turistica enmarcada en la legislacion costarricense de t
turismo rural comunitario es una actividad econdmica complementaria de las actividades
realizadas en los espacios rurales. Se diferencia del turismo tradicional masivo por ofrecer
una experiencia singular y de caracter vivencial, y cuya base son los recursos naturales, y

en este caso también los culturales (Lopez, Sanchez y Pavon, 2009).
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Problema de estudio

La Asodint ha venido trabajando desde hace mas 15 afios, es una organizacion
creada de conformidad con la Ley 218, Ley de Asociaciones y es reconocida por la
Direccion Nacional de Desarrollo Comunal (Dinadeco), lo cual les permite contar con
personeria juridica.

Asodint, es una organizacioén de base comunitaria indigena de Térraba; su
constitucion surge en primera instancia para mejorar la calidad de vida de sus asociados(as)
a partir de elementos como los recursos culturales, los derechos indigenas y el ambiente.

Los limites de la Asodint corresponden con los del territorio de Térraba, y cubren
una extension de 9 350 hectareas y la poblacion indigena dentro de €1, aunque actualmente
estan afiliadas 17 familias.

De acuerdo con Jeffrey Villanueva Villanueva representante de la organizacion, en
entrevista personal (2013) su accionar se enmarca dentro de cinco ejes de trabajo: la
defensa de los derechos indigenas, el ambiente, la capacitacion técnica, la produccion
sostenible y el etnoturismo.

Durante su gestion se visibilizo la necesidad de desarrollar acciones enfocadas al
rescate cultural y proteccion del ambiente, por lo cual iniciaron la ejecucion de proyectos
socio-ambientales-productivos. Con el tiempo, y ante la falta de opciones de empleo, se
reconoce la posibilidad de aprovechar los recursos naturales y culturales presentes en el
territorio, para buscar ingresos econémicos para las familias integrantes de la asociacion,
pero también como una forma de proteger el ambiente y difundir y conservar la cultura

indigena térraba, es decir, como una alternativa de desarrollo comunitario.
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Los atractivos turisticos del Centro Etnoturistico El Descanso en Térraba, se basan
en sus recursos naturales y culturales, los cuales son aprovechados para mostrar a los
turistas las costumbres y tradiciones de la cultura térraba.

Los atractivos comprenden recursos naturales tales como montafias, rios, quebradas
y cataratas; mientras que como parte de los recursos culturales se encuentra un sitio
arqueologico (petroglifo), la gastronomia que abarca la preparacion de alimentos
tradicionales, como los tamales de arroz, el bienmesabe, el chocao, la carne de cerdo

ahumada, entre otros.

Panoramica del rio Grande de Térraba desde las cercanias rio Cataratas

Ese conjunto de atractivos es ofrecido por El Descanso, ademas del alojamiento, y
la realizacion de talleres de artesania, algunos de los cuales se desarrollan en el vecino

territorio indigena de Boruca, o bien en el distrito de Biolley, donde se aprecia el
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procesamiento de café en las instalaciones de Asociacion de Productores La Amistad
(Asoprola).

La Asodint tiene una fuerte relacion con el territorio indigena de Boruca, pues han
unido esfuerzos en temas politicos comunes, como la reivindicacion de los derechos
indigenas y la tenencia de tierras. Respecto de las actividades econdmicas, en el caso de
Boruca se han desarrollado de manera importante las artesanias, como las mascaras
elaboradas y pintadas a mano con madera de balsa y bolsos, éstos ultimos elaborados con
tejidos algodon y pintados con tintes naturales. Esta produccion aunque no es masiva es
ampliamente reconocida a nivel local y regional. En ese sentido, esta relacion le permite a
Asodint ampliar su oferta turistica, como giras opcionales para conocer el proceso de
elaboracion de estos productos culturales.

Asondint también sostiene una importante relacion con Asoprola, una organizacion
ubicada en la comunidad de Altamira, especificamente en el area del Parque Internacional
La Amistad, es una organizacion creada por familias campesinas dedicadas a la produccion
de café organico, quienes han desarrollado diferentes procesos productivos y los ofrecen
también como productos turisticos, el vinculo se ha establecido a través de la Asociacion
Conservacionista Comunitaria de Turismo Alternativo Rural (Actuar), a la cual ambas estan
afiliadas.

En relacion con la iniciativa etnoturistica de la Asodint, es necesario considerar el
etnoturismo como practica turistica inscrita en la categoria del turismo rural comunitario, la
cual, para las comunidades indigenas representa una fuente complementaria de ingresos
econdmicos a partir de la puesta en valor de sus recursos naturales y culturales (Pilquiman

y Skewes, 2009).
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Por lo anterior, se plantea la siguiente interrogante de investigacion: ;Cual es la vision de
desarrollo que subyace en la iniciativa etnoturistica de Asodint y cuéles son los beneficios

para las familias integrantes de la organizacién?

Justificacion

En primera instancia se hace necesario precisar ciertas concepciones, en particular
en relacion al por qué en esta investigacion se utiliza el concepto de “territorio” en lugar de
“reserva indigena”.

Como se detall6 en la propuesta de investigacion, si bien la legislacion nacional
contempla el término “Reserva Indigena” la poblacion indigena y los profesionales de
muchas instituciones del Estado, organizaciones de la sociedad civil, académicos y las
organizaciones a nivel internacional utilizan el concepto de “territorio”, por considerar que
denota la relacion particular de los indigenas con la tierra y los recursos contenidos en ella,
este mismo aspecto es reconocido en el Convenio 169 de la Organizacion Internacional del
Trabajo sobre Pueblos Indigenas y Tribales en paises independientes, el cual reconoce en su
articulo 13, item 1, lo siguiente:

(...) los gobiernos deberan respetar la importancia especial que para las culturas y

valores espirituales de los pueblos interesados reviste su relacion con las tierras o

territorios, o con ambos, segun los casos, que ocupan o utilizan de alguna otra

manera, y en particular los aspectos colectivos de esa relacion. (Organizacion

Internacional del Trabajo, 2000, p. 28)

En Costa Rica, de acuerdo con Mideplan (2002) la legislacion indigena tiene
antecedentes importantes y ha tenido una evolucion significativa, no obstante, reconoce que

el marco juridico central lo constituye la Ley Indigena 6172 de 1977, el Reglamento 8487-
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G que establece las Asociaciones de Desarrollo Indigena y la Ley 7316 que ratifica el
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Bajo ese marco legal, y aunado a diferentes procesos historicos y culturales, la
situacion politica en Térraba ha sido compleja. Si bien la legislacion contribuy6 en el
reconocimiento de los derechos de propiedad, también existe la percepcion de que la
imposicion desde el Estado de formas de organizacion no tradicional, como el caso de las
Asociaciones de Desarrollo Integral Indigenas las cuales rompen con la forma como los
pueblos originarios habian venido organizandose y tomando sus decisiones, aunque
también es cierto que el caso de Térraba comenzaban a desaparecer por diferentes factores
como transculturacion (Diaz, 2009).

Efectivamente se trata de una cuestion fundamental pues no solamente se refiere a
una situacion de legalidad, sino a factores culturales que marcan la pauta en como se
configuraban las organizaciones indigenas en Térraba, es decir, a partir de los clanes
familiares, y en donde los mayores, como se les llama a las personas indigenas de mayor
edad, quienes tienen mayor conocimiento histérico de Térraba y su cultura, y por lo tanto
son figuras de respeto, con un poder de decision aun mayor a lo interno del territorio.

En relacion con este concepto, Mideplan reconoce que el desarrollo de los pueblos
indigenas se ha fundado en elementos los cuales, a través del tiempo, han generado que se
deje de lado a estos grupos de las politicas de desarrollo econdmico y social. Precisamente,
uno de los elementos sefialados es: “La politica dirigida a las poblaciones indigenas ha sido
elaborada y definida por las instituciones estatales, sin la participacion de las comunidades
y las acciones ejecutadas han sido dirigidas a la solucion de problemas especificos cuyos

resultados no han sido positivos de manera integral” (Mideplan, 2002, p. 6).
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Si bien las asociaciones se amparan en la ley, la implementacion de esta forma de
organizacion surge por la necesidad del Estado de establecer un interlocutor “valido” entre
¢l y los pueblos indigenas. Con la implementacion de la ley indigena en Costa Rica se
avanza en el reconocimiento de los derechos especificos sobre los territorios histéricamente
ocupados por las poblaciones indigenas, pero también se propician transformaciones
culturales.

El proceso de implementacion de la Ley indigena a través del Reglamento 8487-G
establecio la Asociacion de Desarrollo Integral, como forma de organizacion con caracter
legal, y no se consider6 la presencia de las organizaciones tradicionales por clanes
familiares. Se hace necesario aclarar que, el funcionamiento de estas organizaciones no
significa la carencia de problemas politicos internos en el territorio, sino que estas otras
imposiciones resultan en atenuantes de dichos problemas.

Las organizaciones tradicionales se refieren a la estructura clanica, basada en la
descendencia familiar. En Térraba existen 14 clanes familiares, a partir de los cuales se
establece el Consejo de Mayores, formado por las y los mayores de la comunidad,
actualmente este Consejo se encuentra activo, y ha sido reconocido por la sala
constitucional y DINADECO. Recientemente en el 2015, con el apoyo del Tribunal
Supremo de Elecciones (TSE) se depurd el registro de la etnia térraba.

En el caso del pueblo indigena de Térraba, al igual que en otros territorios
indigenas, hay ademas una serie de condiciones no resueltas por el Estado tal es el caso de
la asignacion de tierras que le corresponde realizar al Instituto de Desarrollo Rural
(INDER) antes Instituto de Desarrollo Agrario (IDA), dada la apropiacion que sectores no
indigenas hicieron de las tierras que por Decreto Ejecutivo 6172, corresponden a la

poblacion indigena. De acuerdo con Solano (2002) la poblacion indigena se ubica en zona
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rurales, en el caso de Térraba la ocupacion de las tierras es de 56% de poblacion no
indigena, y se estima que solamente un 12% estd en manos de indigenas.

La necesidad de la participacion estatal en la solucion de estas problematicas esta
contemplada no solo en nuestra legislacion nacional sino también en la normativa sefialada
en el Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Pueblo Indigenas y
Tribales en paises independientes suscrito por el pais en 1993, en relacion con el tema de
tierras el articulo 14 del Convenio citado expresa: “Los gobiemos deberan tomar las
medidas que sean necesarias para determinar las tierras que los pueblos interesados ocupan
tradicionalmente y garantizar la proteccion efectiva de sus derechos de propiedad y
posesion” (Organizacion Internacional del Trabajo, 2000, p. 29).

En ese contexto, dentro del territorio se han afrontado una serie de problematicas
asociadas al tipo de representacion, lo cual ha generado que afloren diferentes estructuras
organizativas para luchar por sus derechos, reivindicar su cultura y como una forma de no
perder las formas de organizacion tradicional y como analiza Gisella Diaz (2009) por su
descontento con la imposicion de la figura de las Asociaciones de Desarrollo Indigena.
Como se argumento las estructuras organizativas como las asociaciones no corresponden
con las formas de organizacion indigena térraba, formas tradicionales basadas en los clanes
familiares, por ello estas organizaciones resultan particulares y como una respuesta para
reivindicar su cultura.

De acuerdo con Diaz, en la actualidad el nombre clan se lo otorgan las indigenas y
los indigenas de Térraba a la organizacion politica en funcion de la pertenencia al grupo
familiar. Sostiene que no existe evidencia para sostener una relacion directa entre este tipo

de organizacion y las formas de estructura clanica existentes desde la época prehispanica,
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no obstante, es un indicio a partir del contexto de la revitalizacion de la identidad indigena
y la reestructuracion politica comunal (Diaz, 2009, p.137).

Las problematicas de representacion se vinculan con la Asociacion de Desarrollo
Integral Indigena (ADII). En Térraba, durante alrededor de 10 afios, la ADII fue presidida
por una misma junta directiva, debido a situaciones irregulares con el padron para elegirla,
tales como la participacion de personas no indigenas en la eleccion de dicha junta.

Las condiciones anteriores se mantuvieron en el tiempo, incluso cuando
representantes de las otras organizaciones presentes en el territorio interpusieron varios
recursos ante la Direccion Nacional de Desarrollo Comunal. Y asi se expresa en la
resolucion n® 2010-010224 de la Sala Constitucional citada por Dinadeco, “(...) las
asociaciones de desarrollo integral de reservas indigenas estaran conformadas por las
personas indigenas que habiten dentro de la jurisdiccion de la asociacion o bien que habiten
en un territorio que historicamente habitaban los integrantes de esa reserva” (Dinadeco,
2012, p. 1).

En este caso si bien la figura de la ADII tiene un sustento juridico, la junta directiva
no tenia legitimidad social dentro de Térraba. Como resultado de toda esta situacion, en el
ano 2012, Dinadeco emite una resolucion en donde indica entre otras cosas: “‘es
inconcebible que personas no indigenas puedan participar en las asociaciones de desarrollo
integral de las reservas indigenas, asi, tanto en las asambleas generales como en la
conformacion de la junta directiva o ain como representantes de las asociaciones ante otras
entidades, como podria ser la Comision Nacional de Asuntos Indigenas” (Dinadeco, 2012,
p. 1).

La resolucion establece que se debe reorganizar la Asociacion de Desarrollo Integral

de Térraba “(...) hasta la efectiva presentacion del padron de afiliados de dicha asociacion,
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mismo que debera contar con el aval de las personas mayores de la comunidad (conocido
por nosotros, como Consejo de Mayores) representantes de los 14 clanes o familias que
conforman el Territorio Térraba —Teribe (...)” (Dinadeco, 2012, p. 4).

Bajo ese escenario, referido a la situacion de representacion y otras condiciones
dentro del territorio, se suman otras problematicas las cuales conducen a la construccion de
una alternativa en la organizacion de base familiar Asondint a fin de generar recursos
economicos para las familias asociadas ante la escasa oferta de empleo en la zona, aparte de
su accionar para la revitalizacion de la cultura térraba.

La organizacion ha venido desarrollando, bajo el enfoque de etnoturismo, un centro
turistico llamado El Descanso, construido dentro del territorio indigena en una propiedad
colectiva familiar, la propuesta abarca también la conservacion de los recursos naturales.
En este caso el aspecto familiar tiene una importante connotacion dado que las formas de
organizacion tradicional se asocian con los clanes familiares.

Asimismo, mantiene su accionar en temas politicos alrededor de los derechos
indigenas, punto de partida inicial y razon por la cual se conforman como organizacion.
Esto no significa que la organizacion haya desplazado este accionar, sino mas bien la
actividad etnoturistica ha funcionado como un complemento para continuar con su agenda
politica, la cual cobra mayor relevancia actualmente ante el eventual proceso de consulta
indigena que debera realizar el Estado costarricense para la implementacion del Proyecto
Hidroeléctrico El Diquis, esto ha propiciado el fortalecimiento de las relaciones
organizativas incluso con otros territorios indigenas. Este accionar politico se ha mantenido
constante, lo cual se evidencia en que han sido los representantes de la Asodint quienes
presentaron los recursos ante Dinadeco para impugnar la eleccion de los representantes de

la junta directiva de la ADII, que contintia con la resolucion antes citada.
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Como parte de su agenda politica, mantiene constantes reuniones con grupos
organizados del territorio y con los de otros territorios indigenas, como Rey Curré, Boruca,
Salitre y Cabagra y con la Asociacion Regional Indigena del Dikes (Aradikes),
principalmente para tratar problematicas y asuntos comunes de representacion, los impactos
del Proyecto Hidroeléctrico El Diquis en sus territorios, y un tema muy importante para la
poblacién indigena costarricense, como es el proyecto de Ley sobre Desarrollo Autonomo
de los Pueblos Indigenas (expediente 12 032) del cual se busca su aprobacion en el
Congreso desde el afio 1994. También, mantienen vinculos importantes con los teribes de
Panama, quienes por origen historico son hermanos de los térrabas, ambos proceden del
mismo grupo étnico. Esos encuentros ocurren muchas veces en El Descanso pues cuenta
con las condiciones para albergar este tipo de reuniones.

Es asi como la importancia de esta iniciativa etnoturistica se basa en la articulacion
de varios elementos que contribuyen al desarrollo comunal. Esos elementos son el
territorio, como la base en donde es posible la interaccion y la reproduccion material y
simbdlica de la poblacion y que les otorga identidad; el capital social entendido como las
redes y relaciones establecidas en el territorio e interterritorialmente, asi como el
aprovechamiento de los recursos y actores institucionales para la consecucion de proyectos,
el empleo como condicion basica para la generacion de recursos econdmicos, a partir de
una alternativa economica enddégena como es el turismo rural comunitario.

Por otra parte, a nivel académico es importante analizar esta iniciativa por ser un

caso de ejemplo para eventuales réplicas en contextos similares.
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Objetivo general

Analizar los procesos de gestion y desarrollo de la iniciativa etnoturistica de la
Asociacion para la Defensa de los Derechos Indigenas Teribes de Térraba con el objeto de
sistematizar su historia y vision desarrollo e identificar los beneficios que genera en las

familias asociadas y en la comunidad.

Objetivos especificos

a) Sistematizar la historia de Asodint en el periodo 1998-2015, que les permiti6 la
materializacion del Centro Etnoturistico El Descanso.

b) Analizar la vision de desarrollo de la organizacion que guia su iniciativa
etnoturistica.

c) Describir y caracterizar los factores que han incidido en la iniciativa etnoturistica de
Asodint.

d) Analizar las relaciones que se han establecido entre los diferentes actores para la
construccion y sostenimiento de la iniciativa etnoturistica.

e) Analizar las implicaciones de los beneficios que reciben las familias asociadas a

Asodint de la iniciativa etnoturistica.
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Capitulo I

Estado actual del conocimiento

Se considera que cultura y la poblacion del pueblo térraba ha sido poco investigado

por los cientificos sociales, segin expone la investigadora Gisella Diaz (2009), en

comparacion con otros pueblos indigenas de Costa Rica como los bribris, los cabécares y

los guaymies o ngébes buglé.
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Fuente: Universidad de Costa Rica (2008)

La presencia térraba en Costa Rica, explica Diaz, se debe a la migracion de una

parte de la poblacion indigena teribe o naso, realizada por misioneros franciscanos y

militares espafioles a finales del siglo XVII (Diaz, 2009, p. 127).
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De acuerdo con el Estudio socioeconomico y cultural en Térraba elaborado por el
Proyecto Hidroeléctrico El Diquis (2009), la poblacion térraba tiene su origen en la
comunidad teribe de Panama, de acuerdo con los registros historicos en el siglo XVII se
registraban 25 comunidades teribes con nueve caciques diferentes. Segun el documento
citado, la poblacion originaria pertenece al grupo cultural térraba, el mismo grupo de la
poblacion teribe; posteriormente para el afio 1852, se presentan registros de poblacion
chiricana.

En el mismo documento se indica, con la apertura de la carretera interamericana sur
a inicios de la década de los afios sesenta si bien se facilito el ingreso a los territorios
indigenas, con las ventajas que esto conlleva, particularmente Boruca y Térraba, también se
genera el ingreso de grandes ganaderos y madereros que comienzan un proceso acelerado
de deforestacion.

El territorio indigena de Térraba fue reconocido mediante Decreto Ejecutivo 8487
en 1977, y sus limites actuales definidos mediante Decreto Ejecutivo 22203 en 1993, éste
cuenta con una superficie de 9 350 hectareas. Segun la division administrativa del pais,
pertenece al canton de Puntarenas, y su area se ubica en tres distritos diferentes Boruca,
Potrero Grande y Pilas, dentro de los cuales se encuentran varias comunidades como
Térraba centro, Bijagual, Ceibon, San Cristobal, Sabana, San Antonio, Mano de Tigre que
le otorgan gran diversidad cultural. Es dentro de esa unidad territorial mayor donde se
inserta Asodint, la cual se ubica en la comunidad de Térraba centro.

De acuerdo con Eugenio Fuentes (2013), la poblacion total del territorio indigena de
Térraba es de 2 084 personas, de las cuales 1267 son indigenas y 817 no indigenas, segun el

Censo 2011.
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La disminucion de la poblacion obedece a varios factores, entre ellos, la migracion,
debido a la escasa oferta de empleo, esto ha hecho que la poblacion indigena se desplace en
busqueda de alternativas fuera del territorio, a lugares como el centro de Buenos Aires,
Pérez Zeledon y San José, o incluso a comunidades vecinas para trabajar como peones.

Respecto de los datos demograficos especificos, se debe tomar en cuenta que se
dispone de informacion diferenciada mas detallada sobre la poblacion indigena del pais,
hasta el Censo del 2011 pues fue apenas en el censo anterior, es decir, el del 2000 cuando
se incorpor6 una boleta ampliada para preguntar sobre la pertenencia a los grupos étnicos,
lo cual representd todo un reto por la complejidad conceptual e ideologica que conllevo
(Solano, 2002).

Otra razon por la cual ha disminuido la poblacion es por la pérdida de tierras pues
ha ocurrido, que por necesidad y abandono, las han vendido, esto es ilegal, pues las tierras
indigenas son inalienables e intransferibles, esto ha generado la disminucion de parte
importante de su patrimonio. Asimismo, de acuerdo con Guevara (2000,) aunque no hay
datos precisos sobre la cantidad de area recuperada por el Estado dentro de los territorios
indigenas se estima en menos del 2%.

De acuerdo con Fuentes (2013), para el Censo de 2011, la escolaridad promedio de
los indigenas es de 5,7 y el alfabetismo de 89,9% inferior al promedio nacional de 97,6%.
En el caso de la poblacion térraba la escolaridad promedio es de 5,9 y el analfabetismo es
de 94,9%, y solamente un 11,4% cuenta con nivel de secundaria o mas.

Actualmente las actividades productivas son basicamente la agricultura de granos
basicos (maiz, frijol, arroz), para autoconsumo y venta de excedentes, la cual se

complementa con otros productos como banano y yuca. Como es caracteristico en el canton
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de Buenos Aires, la poblacion también recibe ingresos econdmicos del trabajo de jornaleo
para la transnacional pifiera Pindeco.

En relacion con los servicios basicos, si bien cuentan con electricidad, caminos, y
servicios de transporte (buses y taxis), una de las mayores preocupaciones es el agua, pues
el sistema con el que cuentan practicamente ha colapsado y la intervencion estatal de la
Direccion Regional Brunca del Ay A, en ese sentido ha sido escasa por falta de recursos.
Existe una Asociacion Administradora de Acueducto Rural, y es hasta tiempo reciente que
ha logrado financiamiento para construir un acueducto por parte de cooperacion
internacional.

En afios recientes la condicion de los caminos y la electricidad ha sido mejorada por
la intervencion del Instituto Costarricense de Electricidad, dado su interés de realizar en la
zona el Proyecto Hidroeléctrico El Diquis.

En la comunidad cuentan con servicios de salud, mediante un Ebais, a 10 kilometros
se encuentra la clinica de Buenos Aires, el hospital mas cercano se ubica en Pérez Zeledon,
es el Hospital Escalante Pradilla.

En cuanto a servicio educativo, cuentan con una escuela primaria y un liceo, sin
embargo, en ellos no se brinda énfasis en la cultura térraba solo una leccion de idioma a la
semana, incluso desde marzo del 2012 se suscitdé un conflicto con el Ministerio de
Educacion (MEP), porque la poblacion indigena alegd que no se daba prioridad en el
nombramiento de docentes y personal administrativo de origen indigena para impartir
lecciones en el Liceo de Térraba, aunque no se dispone del nimero de docentes indigenas.

La infraestructura comunal de la cual disponen es una plaza de futbol, iglesia

catolica y evangélica y un salén comunal en la comunidad de Térraba Centro.
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Respecto del tema organizativo, existen varios grupos dentro de la comunidad que
no son las estructuras organizativas tradicionales indigenas, formados aparte de los mas
usuales como las juntas de educacion y los comités de salud. Tales grupos tienen varios
objetivos, de los cuales muchos coinciden en la promocion de los derechos indigenas,
rescate de elementos culturales y la proteccion del ambiente. En el siguiente cuadro se

aprecian las organizaciones presentes en la comunidad:

Cuadro 1
Organizaciones indigenas presentes en Térraba
Nombre Caracteristicas
Representante legal de la poblacion indigena
1. Asociacion de Desarrollo Integral Indigena | establecida mediante Decreto 13568-C-G de fecha

de Térraba (ADIIT) 30 de abril de 1982.

Organizacion de mujeres, principalmente de la

2. Asociacion de Mujeres Mano de Tigre familia Rivera.

Grupo de jovenes térrabas organizados para la
reivindicacion de su cultura. No cuenta con

3. Movimiento de jovenes Naso Lokes personeria juridica.

4. Asociacion para la defensa de los derechos | No cuenta con personeria juridica.
de los habitantes y la cultura indigena de

Térraba (ASODIACUI)

5. Asociacion para la Defensa de los Derechos | Cuenta con personeria juridica.

Indigenas Teribes de Térraba de Costa Rica

27



Nombre

(Asodint)

Caracteristicas

6. Asociacion la Ruta de las Aves

Organizacion enfocada en la educacion ambiental.

Cuenta con personeria juridica.

7. Rincon Ecolédgico Térraba

Cuenta con personeria juridica.

8. Comision Dbon

Organizacion abocada a la promocion de los
derechos de la poblacion indigena con

discapacidad.

9. Asociacion Cultural Indigena Teribe (ACIT)

No cuenta con personeria juridica.

Fuente: Elaboracion propia (2015) a partir de trabajo de campo, y consultas con Jeffrey

Villanueva, representante de Asodint.

Como se indicd, estas organizaciones trabajan alrededor de temas culturales y

proteccion del ambiente, con la consigna también de generar procesos participativos para la

toma de decisiones. En el caso de Asodint, ademas se ha incursionado desde hace varios

afios en la actividad turistica (etnoturismo) a partir de los recursos naturales y culturales de

los cuales disponen, fundamentalmente por la escasa oferta de empleo en la zona.

En el documento de Asodint, llamado Ubicacion del Descanso-ASODINT se resefia

su vision:

(...) fortalecer y desarrollar el potencial humano a través del apoyo en la formacion

técnica, juridica y profesional de los miembros del territorio indigena, asi como las

demandas politicas y culturales del territorio, el rescate del potencial etnoturistico
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del territorio, mediante el aprovechamiento de las ventajas que ofrecen sus riquezas,

por su cultura y por la riqueza natural y escénica. (Asodint, s.f., p. 1)

Bajo ese marco, la organizacion ha promovido el Centro Etnoturistico El Descanso,
bajo una forma de trabajo que trata de distribuir las responsabilidades y beneficios entre las
familias asociadas. En el sitio se reciben las solicitudes de visitacion, las cuales son
coordinadas mediante el administrador o a través de la Asociacion Costarricense de
Turismo Rural (Actuar). Una vez recibido un grupo visitante, cada asociado asume un rol,
algunas de las mujeres se encargan de las tareas de alimentacion, otros realizan guias en los
recorridos a los diferentes atractivos, cataratas y quebradas, y otros se encargan de facilitar
y explicar la informacion acerca de la cultura térraba. De esa manera, los ingresos
econdmicos se acumulan para reinvertir en la infraestructura o alguna mejora que deba
hacerse.

Cada una de esas tareas se le retribuye economicamente al responsable de llevarlas a
cabo segun las tarifas establecidas en acuerdo de junta directiva, conforme cada labor.

A lo interno del territorio la Asodint se relaciona con otros actores, por lo tanto han
establecido un encadenamiento productivo, al comprar a otros grupos dentro del territorio
los productos y materias primas (alimentos, huevos, leche, queso, por ejemplo y materiales,
como palma) para brindar los servicios turisticos. Externamente se han vinculado a la
Asociacion Comunitaria Conservacionista Costarricense de Turismo Alternativo y Rural, y
desde el ano 2013 aproximadamente, tramitan ante el Instituto Costarricense de Turismo

(ICT) la declaratoria de El Descanso sitio de interés turistico.
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Las cabaiias de El Descanso en la actualidad.

Asodint funciona bajo el marco de la Ley 218, es decir, como un tipo de asociacion
de desarrollo, sobre temas muy especificos que se enrumban, como se menciond, a mejorar
las condiciones de vida familiares a través de la actividad etnoturistica, con acciones

tendientes a la proteccion del ambiente y la cultura.

Cuadro 2

Caracteristicas organizativas de ASODINT
La organizacion surge como una iniciativa para la defensa de los derechos
indigenas, territorialmente su espacio se inscribe en una propiedad

Razoén de ser | familiar (clénica) en el Territorio Indigena de Térraba.
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Variable

Asodint

Sin embargo, su accionar se amplia a contribuir con la proteccion de los
recursos naturales y la generacion de alternativas de desarrollo para el

mejoramiento econdmico de las familias y el rescate cultural.

Membresia

La organizacion es de base familiar ampliada, retine a 13 familias. Los

beneficios son redistribuidos entre ellas.

Legitimacion

Ha logrado financiamiento para consolidar su proyecto turistico, como la
construccion de infraestructura (rancho tradicional) asi como para
capacitacion sobre planificacion para el manejo turistico y de servicios

que presta el lugar, lo cual incluye a sus miembros, hombres y mujeres.

Organizacion

La organizacion tiene una estructura definida, de acuerdo con los
requisitos de la Ley 218, por lo cual cuenta con una junta directiva.
En este caso no se trata de liderazgos personales, sino mas bien de una
combinacion con las formas de organizacion tradicional, es decir,
clanicas, donde son las familias las representantes, y las y los mayores

tienen una voz muy importante.

Discurso

Aunque en términos cotidianos y practicos se atiende la resolucion
inmediata, lo cierto es que el &mbito de accidon es mucho mas amplio,
pues incorpora temas de resolucion a largo plazo y necesidades
relacionadas con lo familiar pero también con lo comunal, pues abarca el

rescate cultural y la conservacion del ambiente.

Fuente: Elaboracion propia (2012) a partir de las variables diferenciadoras entre

MS, OPD y OC con base en propuesta de Samandu (2004).
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En términos organizativos el agente ptblico que ha contribuido con la iniciativa es
la Direccion Nacional de Desarrollo Comunal (Dinadeco), pues el Centro turistico El
Descanso funciona bajo el marco de la Ley 218.

Como agente externo que ha contribuido con el desarrollo de El Descanso, esta el
Programa Nacional de Pequeiias Donaciones del Programa FMAM Costa Rica (PPD). Con
el financiamiento gestionado a través de esta entidad lograron la construccion del rancho
tradicional dentro de la propiedad colectiva donde se ubica El Descanso.

A través de la Asociacion Comunitaria Conservacionista Costarricense de Turismo
Alternativo y Rural (Actuar), han logrado alianzas importantes para su iniciativa turistica,
lo cual también les ha facilitado su difusion mediante su pagina en Internet. Segun se
observa en la pagina web de la organizacion, esta considera el turismo rural comunitario su
razdn de ser, pues lo contempla como una herramienta para el desarrollo sostenible y la
conservacion de la naturaleza de las comunidades rurales.

Las condiciones de sostenibilidad de la organizacion se describen en el siguiente
cuadro, y permiten comprender en parte por qué la iniciativa turistica ha logrado ser

sostenible a través del tiempo.
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Cuadro 3

Condiciones de sostenibilidad de Asodint

a) Calidad e intensidad del

relacionamiento con el entorno:

b) El impacto de la oferta institucional:

Asodint ha establecido desde hace mas de
10 afios redes y relaciones sociales que le
han permitido generar impacto en su
nivel basico familiar asi como a nivel
comunal, donde interactiia con otras
organizaciones del territorio. En Térraba
existen mas de 6 organizaciones
indigenas ademas de la Asociacion de
Desarrollo Integral Indigena.

Como organizacion su relacion no se
limita solamente a las familias
beneficiarias, sino que busca ampliar el el
bienestar hacia la comunidad.

¢) Desarrollo institucional alcanzado

Como organizaciéon mediante su gestion
empresarial, basada en una propuesta que
busca la conservacion del ambiente a través
de rescatar también parte de sus tradiciones,
ha generado un impacto que se refleja en el
beneficio de las familias afiliadas.

También han logrado financiamiento para
mejorar su infraestructura el cual les ha
permitido su sostenibilidad a partir del

capital humano con el que cuentan.

d) Oportunidades movilizacion de

recursos internos y externos

Asodint ha logrado desarrollarse, y
establecer una planificacion para la
gestion empresarial, sin embargo, en

cuanto a su eje de trabajo politico, es un

En cuanto a movilizacion de recursos tanto
en términos materiales como de capital, las
redes y relaciones establecidas por la

organizacion les ha facilitado su desarrollo.
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a) Calidad e intensidad del b) El impacto de la oferta institucional:

relacionamiento con el entorno:

punto débil pues no esta delimitada su La cooperacion técnica de entes
agenda politica. Podria decirse entonces | financiadores, asi como asistencia en alianza
que su sostenibilidad se basa en su eje de | con un GAT, basado en los esfuerzos de la

turismo. organizacion, han sido colaboradores.

Fuente: Elaboracion propia (2012) con base en: Cudeca (2003).

Es importante resaltar que la organizacion recibi6 financiamiento hace algunos afios
por medio del Programa de Pequefias Donaciones de las Naciones Unidas (PPD), éste ha
sido puntual para el mejoramiento de su infraestructura, de ese periodo hasta la fecha la
Asodint ha logrado mantener su sostenibilidad a partir de los ingresos recibidos por las
actividades turisticas y la venta de artesanias en su sala de exhibicion, asi como los otros
servicios turisticos como el alojamiento, los recorridos para visitar sitios arqueologicos y
recursos naturales, lo cual ha mantenido ingresos econémicos para la comunidad y
establecimiento de contactos importantes para su gestion.

En lo politico, su relacionamiento interno se establece con las otras organizaciones
familiares indigenas del territorio tal es el caso de Ruta de las Aves y la Asociacion para la
Defensa de los Derechos de los Habitantes y la Cultura Indigena de Térraba (Asodiacui)
ubicada en la comunidad indigena Mano de Tigre, la cual pertenece a San Antonio de
Térraba y cuyo nombre pertenece a la tradicion oral térraba, por mencionar algunos
ejemplos. En estos casos, usualmente se responde a la necesidad de tomar acuerdos en

torno a un posicionamiento politico o toma de decisiones ante varias tematicas
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concernientes al territorio, o bien como complemento de la actividad turistica pues su
primera actividad se concentra en la educacion ambiental (ver cuadro 1, en p. 18).

Pero también en relacion con la oferta turistica ha establecido una fuerte relacion
con Boruca donde se complementan la visita guiada con talleres de artesania y con
Asociacion de Productores La Amistad (Asoprola) en la comunidad de Altamira en el
distrito de Biolley.

Complementariamente a lo mencionado, en una investigacion reciente llamada “El
turismo y la construccion simbdlica del espacio. Cuatro sitios espirituales de la comunidad
indigena Térraba”, se presenta el andlisis del potencial turistico de cuatro sitios con valor
espiritual para la poblacion térraba, a partir del vinculo entre la identidad y el territorio
(Rojas, 2013) pues parte de la premisa de que la identidad indigena esta totalmente ligada al
territorio.

Esos sitios son la cueva de los duendes, el rio Térraba, laguna de Carsi, y Mano de
Tigre. En este trabajo se hace referencia a los cambios en los usos de estos sitios para ser
aprovechados como “atractivos turisticos”. Como un elemento no tan positivo en cuanto los
emprendimientos, se identifica la influencia de organizaciones externas, quienes han
fomentado la competencia entre asociaciones, por medio del apoyo econémico imparcial,
pero en contraposicion si se refleja el acuerdo en cuanto a la necesidad de reglamentar la
visita a los lugares espirituales, para evitar su deterioro por las diferentes actividades.

Concuerda con el enfoque de turismo étnico, donde se opera de manera similar al
turismo rural comunitario. Segln indica la investigacion, el ICT reconoce a este tltimo
como el cuarto macro producto turistico del pais, y de acuerdo con la Fundacion

Neotrdpica, aproximadamente el 10% de la oferta total de turismo rural comunitario, es
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gestionada por emprendedores ubicados dentro de territorios indigenas (Neotropica, 2011,
p. 13; Rojas, 2013, p. 53).

Asimismo se indica, en los registros del ICT para el canton de Buenos Aires, sélo
un establecimiento de hospedaje, en referencia al Centro Cultural Bribripa ubicado en el
Territorio Indigena de Salitre. Este organismo igualmente se ubica en una postura contraria

a la ADII de Salitre.
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Capitulo II
Marco tedrico

El marco tedrico presenta elementos planteados en el disefio de la investigacion
pero con nuevos aspectos para la contextualizacion del turismo rural comunitario en el pais
con un encadenamiento/enlace, esto facilita el analisis dentro de la propuesta de
etnoturismo de Asodint y su vision de desarrollo.

Dentro de la propuesta tedrica se tiene como punto de partida el desarrollo
comunitario donde esta inserto el etnoturismo, el cual se considera como una alternativa
econdmica, social, cultural y ambiental para la poblacion asentada en el territorio. Es decir,
este ultimo en tanto es la base sobre la cual se construye el capital social y humano que
hace posible a su vez la construccion de redes y relaciones sociales y posibilitan una vision
de desarrollo comun.

Como tal, para el desarrollo sustentable, se requiere que las comunidades cuenten
con una importante base autogestionaria, lo cual se logra a partir de sus articulaciones
internas y externas y mediante la planificacion que supone un proceso de transformacion
multidimensional de accion necesario para alcanzarlo (Sepulveda, 2002, p. 53).

Ademas, Cole (2005) sefiala que el objetivo rector del desarrollo local es mejorar la
calidad de vida, el aumento de la equidad y el combate de la pobreza para una poblacion
especifica. Incluso este autor sugiere entender el desarrollo econémico local como
etnodesarrollo, en tanto el desarrollo debe concebirse como decision y construccion social.
Por ello, retoma la postura teérica del etnodesarrollo de Guillermo Bonfil Batalla, el cual lo
define como el “ejercicio de la capacidad social de un pueblo para construir su futuro,

aprovechando para ello las ensefianzas de su experiencia historica y los recursos reales y
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potenciales de su cultura, de acuerdo con un proyecto que se defina seglin sus propios
valores y aspiraciones” (Bonfil, 1982, p. 133).

Lo anterior, como indica Cole (2005), permite no solamente reconocer las
particularidades dentro del contexto indigena, sino también una de las diferentes formas de
entender el desarrollo del territorio, el cual es un concepto de referente cultural que implica
la adscripcion a un grupo poblacional a partir de una identidad territorial, es en ¢l donde se
desenvuelven y construyen las relaciones sociales, economicas y culturales que lo integran
y que usualmente trascienden el espacio geografico.

Desde esa perspectiva para el desarrollo sustentable se requieren herramientas para
identificar y dimensionar tanto los posibles conflictos como las potencialidades comunales;
de acuerdo con Sepulveda (2008) se contemplan al menos cuatro dimensiones de la
planificacion para el desarrollo: ambiental, econdmica, gobernabilidad y aspectos
socioculturales. Para este contexto en particular, es decir en Térraba donde se inserta
Asodint, se destacan la dimension econdmica y los aspectos socio-culturales, asi como la
gobernabilidad.

Las economias se conforman a partir del espacio y particularidades socioculturales.
Entonces la dimension econdmica refiere a la utilizacion 6ptima de recursos y equidad en la
distribucion de sus beneficios. Por su parte, la conjugacion de elementos sociales y
culturales expresados a través del tejido social mediante el establecimiento de redes y
relaciones y la diversidad de grupos sociales a partir de los cuales se legitiman las politicas
y estrategias particulares de desarrollo, es lo que Septulveda denomina la dimension

sociocultural.
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Por otro lado, la gobernabilidad hace referencia a la toma de acuerdos entre la
sociedad civil, el Estado y actores politicos y econdmicos, para la mediacion de la
interaccion poblaciones humanas-recursos.

El territorio facilita estrategias para la satisfaccion de las necesidades de la
poblacion asentada en ¢él. Mientras, desde lo local como criterio de planificacion, el énfasis
debiera estar en lo politico, en los procesos de desconcentracion y descentralizacion, la cual
indica Boisier, presupone un cambio cultural, en tanto implica asumir un modelo individual
y social basado en la autorresponsabilidad, en la subsidiaridad. Segin acota el autor:

Esta presupone un cambio cultural, una modificacion del patron de alteridad tan

propio de nuestra poblacion (siempre buscamos al otro “alter” para que nos resuelva

nuestros problemas) y ello significa [asumir] un modelo de comportamiento
individual y social basado en la autorresponsabilidad y en la subsidiaridad. (Boisier,

2004, p. 31)

Asimismo, dentro del territorio y fuera de €1, se conforma también el capital social,
el cual es considerado la variable que mide la colaboracion social entre los diferentes
grupos de un colectivo humano, y el uso individual de las oportunidades surgidas a partir
de ello. Aunque existen diversas aproximaciones al concepto, este capital se vincula con el
establecimiento de redes y relaciones sociales que favorecen la convivencia de la poblacion
inserta en un territorio, asi como fuera de él, es decir, inclusive interterritorialmente.

Para Putnam (1994) citado por Kliksberg, el capital social lo conforman el grado de
confianza existente entre los actores sociales de una sociedad, las normas de
comportamiento civico practicadas y el nivel de asociatividad que caracteriza a esa
sociedad, como conjunto estos elementos evidencian la riqueza y la fortaleza del tejido

social interno de una sociedad (Kliksberg, 2000, p. 28).
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Siguiendo a Kliksberg en su analisis del capital social y la cultura en los procesos de
desarrollo, refiere también al aporte de Keneth Newton quien argumenta el capital social
como un fenémeno subjetivo que comprende “la confianza, normas de reciprocidad,
actitudes y valores que ayudan a las personas a trascender relaciones conflictivas y
competitivas para conformar relaciones de cooperacion y ayuda mutua” (Kliksberg, 2000,
p. 29).

Asi en su analisis, este autor, resalta que uno de los principales componentes del
capital social es la familia.

De tal forma, como marco general de lo expuesto, no es posible comprender el
desarrollo comunitario como un elemento aislado, sino mas bien como indica Solarte, debe
haber un cambio de paradigma en donde el referente méas importante sean los ciudadanos y
por lo tanto, haya una integracion del nivel local, regional y nacional como perspectiva de
Estado. Segln indica, “...se trata de acortar las distancias que la tradicion politica
burocratica ha creado entre la sociedad y el Estado y el camino de la creacion de
instituciones de la mano de las comunidades, productores y ciudadanos en general”
(Solarte, 2006, p. 19).

Para entender el desarrollo comunitario desde la perspectiva indigena se debe
considerar el concepto de cultura, la cual de acuerdo con Cole (2005) quien retoma la
propuesta de Bate y Batalla, es:

entendida como las creaciones materiales, simbdlicas e ideologicas que permiten la

reproduccion social de un grupo determinado, incluyen entre otras cosas las

relaciones que las sociedades construyen con la naturaleza, las 16gicas economicas,
las estructuras de poder (instituciones, etc.), la organizacion social y familiar, entre

otras (Cole, 2005,p. 27-28).
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Al respecto, Cole afirma que, la precision tedrica permite comprender los aspectos o
variables en los que se fundamenta el desarrollo, entre ellos se menciona la conservacion
del medio ambiente, instituciones sociales, logicas econdmicas, las cuales son
construcciones sociales inscritas en el contexto y acervo cultural de los grupos sociales
(Cole, 2005, p. 27).

Por ello, para comprender el contexto organizativo donde se encuentra la iniciativa
etnoturistica E1 Descanso, es necesario entender las caracteristicas de la estructura
organizativa de la cual surge, en este caso Asodint.

Esta organizacion de base familiar se encuentra en el Territorio Indigena de Térraba,
en la Region Brunca. A través del esfuerzo conjunto y organizado, promueve el bienestar
social y cultural de la comunidad, asi como el desarrollo econdmico en forma integrada; en
este caso a través del aprovechamiento del potencial turistico del territorio, bajo el concepto
de turismo rural comunitario en una de sus variantes, el etnoturismo.

Guillermo Bonfil Batalla (1998) plantea el concepto de control cultural como
articulador de grupo étnico, cultura e identidad. El lo define como el sistema segin el cual
se ejerce la capacidad social de decision sobre los elementos culturales.

Los elementos culturales son aquellos componentes de una cultura presentes
necesariamente para el desarrollo de las acciones sociales, como mantener la colectividad,
la satisfaccion de necesidades y la resolucion de conflictividades y el alcance de
aspiraciones.

El autor resefia al menos cinco clases de elementos culturales:

a) Materiales, en referencia a los objetos en su estado naturales o sujetos a un proceso

de transformacion que un grupo humano pueda aprovechar en un momento dado.
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b)

d)

Aca se incluye por ejemplo, la tierra, materias primas, utensilios, productos
naturales, etc.

De organizacion, alude a las formas de relacion social sistematizadas, que
posibilitan la participacion de los representantes de los grupos para el cumplimiento
de las acciones.

De conocimiento, el conjunto de experiencias asimiladas y sistematizadas que se
elaboran, y forman parte de un acervo y se transmite a través de las generaciones, en
un contexto donde se construyan e incorporen nuevos.

Simbolicos, comprende los diferentes codigos para la comunicacion necesaria en las
diferentes etapas. El principal es el lenguaje, si bien hay otros sistemas simbdlicos
significativos.

Emotivos o subjetivos, abarcan las representaciones colectivas, creencias y valores
integrados que motivan la participacion y/o la aceptacion de las acciones: la

subjetividad como un elemento cultural indispensable.

Las acciones requieren de un escenario donde exista capacidad de decision sobre

dichos elementos culturales. Sin embargo, éstos pueden ser propios o ajenos. Esa
diferenciacion se basa en la capacidad de reproduccion o transmision del patrimonio

cultural que ha recibido una unidad social y se hereda a través de las generaciones.

Asi cuando se habla de elementos culturales ajenos de un grupo, se trata de los que

forman parte de esa cultura, pero que no son el resultado de la produccion y reproduccion
del grupo. Mientras los elementos culturales propios son aquellos que un grupo produce,

reproduce y transmite de acuerdo con la naturaleza del elemento cultural en consideracion.
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De tal manera, Batalla denomina control cultural al sistema global de relaciones,
constituido a partir del conjunto de niveles, mecanismos, formas e instancias de decision
sobre los elementos culturales en una sociedad dada (Batalla, 1998, p. 5).

La definicion turismo rural, retomada por el autor Federico Wyss (2003, p. 11), lo
contempla como un conjunto de actividades desarrolladas en el entorno rural las cuales
pueden representar para la poblacion una fuente de ingresos diferente de las tradicionales
del sector primario. De tal forma, se comprende como una alternativa econémica
complementaria para el sector agropecuario y no como un reemplazo de la actividad
principal.

Otro de los elementos destacables del turismo rural o de su aporte a las
comunidades rurales, es que demanda trabajo pero de produccion local artesanal de forma
mas amplia que las actividades agropecuarias tradicionales, es acad donde es notorio el
impacto en los roles de estas actividades, pues jovenes y mujeres adquieren un rol mas
activo.

Asimismo la revalorizacion de lo propio, es un aspecto relevante, favorecido por
este tipo de turismo. Esa revalorizacion como expone el autor pasa por lo ambiental, social
hasta lo cultural. De ahi que contribuye con el desarrollo rural, pues resulta articulador de
diferentes elementos expresados en el territorio a través de sus diferentes actividades
productivas, pero que a la vez requieren de esfuerzos institucionales para invertir en
infraestructura y generar las condiciones econdmicas para aprovechar el turismo como
potencial generador de empleo temporal, lo cual representa una oportunidad para el sector
rural, donde estas fuentes son escasas, tal es el caso de lo ocurrido en los territorios

indigenas.

43



De acuerdo con Lopez y Pavon (2011) el turismo rural representa una alternativa
diferente a la oferta tradicional y se dirige a la poblacion que busca opciones singulares de
esparcimiento y distraccion. Conforme indican estos autores, “La Organizacion Mundial
del Turismo (2002) sefala que el turismo sostenible desarrollado en ciertas areas
geograficas puede convertirse en una herramienta fundamental en el desarrollo econémico
y de la reduccion de la pobreza en ciertas areas” (Lopez y Pavon, 2011, p. 2).

Sin embargo, no debe olvidarse que es un complemento y no un sustituto de las
actividades productivas tradicionales.

En un estudio, realizado por estos dos autores en El Salvador, se observéd que
representa una oportunidad de riqueza y empleo, a partir de la vinculacion entre recursos
naturales y recursos culturales. Asi una de las caracteristicas particulares del turismo rural
es que usualmente surge de iniciativas locales (su sustento es la participacion local), como
ocurre con El Descanso en Térraba y en donde la diversidad cultural y las riquezas
naturales se consideran como los principales atractivos para los turistas de diferentes
latitudes.

Un elemento importante descrito por Gemma Cénoves y otros (2002) es que la
mayor parte de los sitios turisticos que brindan la actividad son atendidos por miembros de
la familia, y en pocos casos por un numero mayor de personas que no son de la familia. Es
decir, las fuentes de empleo que genera el turismo no son elevadas en nimero, y
representan un complemento a las actividades realizadas por las familias.

Otro aspecto relevante, rescatado de la experiencia espafiola turistica de Galicia,
referida por estos autores, es que en efecto la especializacion o mejora del servicio turistico
rural se encuentra estrechamente relacionada con alguna estructura organizativa de

diferente nivel (local, comercial o regional). Puede notarse en el andlisis efectuado que en
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el contexto de esas comunidades espafiolas cobra relevancia la oferta del turismo rural y
que las formas de organizacion son una herramienta importante.

En Costa Rica existe desde el afio 2010 la Ley n°® 8724, llamada Ley de Fomento del
Turismo Rural Comunitario. De acuerdo con Yorleny Fontana (2012) esta ley es el
resultado de un importante proceso de incidencia politica realizado por diferentes actores
sociales y politicos, y en la cual existi6 una conjugacion de alianzas publicas y privadas.

En su tesis “Proceso de Incidencia para la Elaboracion del Proyecto de Ley de
Fomento al Turismo Rural Comunitario en Costa Rica, Ley 8724”, Fontana realiza un
analisis del proceso para la aprobacion del proyecto de ley, donde destaca el contexto
politico y la formacion de las alianzas entre Organizaciones No Gubernamentales y
organizaciones dedicadas al TRC, donde se buscaba unir esfuerzos para generar interés en
el sector publico en relacion con la temdtica del turismo rural comunitario y lograr su
inclusion en las agendas institucionales, esto desemboco en que varias instituciones
publicas se involucraran en el proceso (Fontana, 2012, p. 114).

El trabajo destaca el papel desempefiado por la Alianza TRC, conforma por Actuar,
Cémara Nacional de Turismo Rural Comunitario (Canturural) y Consorcio Cooperativo
Red Eco Turistica Nacional (Cooprena), posteriormente se integraria Asociacion
Centroamericana para la Economia, la Salud y el Ambiente (Asepesa). Esta alianza logro
llevar a la practica estrategias para incidir en la generacion de las condiciones, cambios
necesarios para el desarrollo del turismo rural y sinergias entre los distintos actores
publicos y privados, para favorecer la creacion de mayores oportunidades para este tipo de
turismo.

Como sefiala la autora, hubo una participacion también de organizaciones locales de

base comunitaria, como grupos de poblaciones indigenas y campesinas, un segmento
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interesado en la implementacion de politicas ptblicas para el turismo rural, y es que fue
precisamente esa ausencia de politicas la que motivo los procesos participativos para buscar
una solucion.

No obstante, la autora concluye que, a pesar de los esfuerzos consultivos sobre los
contenidos de la ley a las poblaciones beneficiarias, la falta de una estrategia especifica
dirigida a las organizaciones de base comunitaria, denota que hizo falta trabajar ain mas
dicho proceso.

La importancia de la Ley n° 8724 y el subsecuente reglamento, es reconocer coOmo
el desarrollo del turismo rural comunitario (TCR segtn dicho reglamento) ha tenido efectos
positivos importantes en el desarrollo de las localidades y la oferta turistica, por lo tanto,
deben potenciarse. Entre estos destacan el valor agregado a la produccién agropecuaria, la
proteccion de los recursos naturales y la conservacion del patrimonio de las familias
locales, entre otras.

De la misma manera, dicha ley asigna al ICT competencias especificas en pro del
fomento y desarrollo de TRC que implican la insercion de las mismas dentro de los
regimenes voluntarios de la Declaratoria Turistica y del Contrato Turistico, regimenes con
su base normalizada en el Reglamento de las Empresas y Actividades Turisticas.

De acuerdo con el articulo 1° de la Ley n°® 8724, el TRC es la actividad turistica de
tipo rural comunitario aquella desarrollada por medio del impulso de empresas de base
familiar y comunitario, conformadas, segin la Ley de Asociaciones n° 218 y la Ley de
Asociaciones Cooperativas y Creacion del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo, Ley
n° 4179 y sus reformas, con el fin de que las personas habitantes de las comunidades rurales

procuren la gestion de su propio desarrollo, incluido el manejo de destinos turisticos
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locales; ademas, participar en la planificacion y aprovechamiento de los recursos naturales
de su entorno de manera sostenible, a fin de lograr una mejor condicion de vida.

Si bien esta ley logro visibilizar el TRC y las regulaciones sobre actividad, no
contempla ninguna especificacion o referencia en lo concerniente al etnoturismo, o
emprendimientos indigenas, lo cual constituye una limitacion importante.

Si se compara con otras experiencias en el contexto centroamericano donde se encuentra
potencial turistico de tipo cultural, como la Costa Caribe de Nicaragua, el aprendizaje
puede ser importante. Al respecto se indica: “Las empresas culturales identificadas tienen
como actividades principales la produccion de artesanias; produccion de remedios
tradicionales; elaboracion de comidas tipicas; fabricacion de instrumentos musicales,
destilerias y panaderias” (Cunningham, 2012, p. 33).

Segun el documento antes citado, para la autora el tratamiento adecuado del turismo
cultural puede significar no solo la satisfaccion de los turistas sino también la conservacion
del patrimonio cultural, utilizado con fines turisticos, lo cual evitaria impactos no deseables
sobre los recursos culturales, por ejemplo.

Por ello, se debe considerar de qué se trata cuando se habla de turismo cultural,
etnoturismo, o como resefian algunos autores turismo indigena. Para la autora Magdalena
Morales (2008), el etnoturismo y el turismo indigena, son conceptos diferentes, desde su
punto de vista el primero enfatiza en los beneficios o actividades recibidas por el turista,
mientras el segundo se centra en la construccion participativa de las etnias para ofrecer
servicios de hospedaje, alimentacion, guias, entre otros, cuyas caracteristicas forman parte
de su identidad cultural. Es decir, la autora refiere a una diferenciacion a partir del marco de

referencia: los turistas, las empresas turisticas y las comunidades receptoras.
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Por su parte Pilquiman y Skewes (2009) consideran el analisis del etnoturismo desde

varios marcos de referencia:

A partir de su definiciéon como un discurso propio de la modernidad que resalta la
cultura indigena y tiende a generar la ruptura de las relaciones con la cultura
hegemonica.

Desde el andlisis de la mercantilizacion de las identidades étnicas.

Como un espacio de vinculacion para una pluralidad de actores: el estado, los
operadores turisticos, las comunidades indigenas.

Complementariamente los autores destacan que:

La promocion de la oferta turistica se centra en la exhibicion de ritos, costumbres
culinarias, habitos de caza o pesca, o cualquier otra practica tradicional que concite
la atencion del visitante. El éxito de una empresa turistica, en este sentido, radica en
la capacidad que se tenga de singularizar al sujeto en términos de su identidad.
(Pilquiman y Skewes, 2009, p. 171)

Con base en los planteamientos de ambos autores se retoma, para esta propuesta la

siguiente definicion de etnoturismo:

El etnoturismo es una modalidad del turismo rural, que funciona como
estrategia de desarrollo para las comunidades indigenas, y que se centra en el
interés hacia su cultura, y cuyos principales actores son sus propios
pobladores, quienes difunden su cultura a partir de la interaccion con los
visitantes a su territorio, a la vez que generan ingresos econdémicos

complementarios para su comunidad. (Pilquiman y Skewes, 2009, p. 170)
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Es decir, el etnoturismo basado en los recursos naturales y culturales que
configuran en este caso la identidad térraba, como atractivos turistico y promovido
tanto para la conservacion como para la difusion de su cultura, que constituye una
alternativa para la generacion de ingresos para las familias asociadas, la comunidad
en un marco de desarrollo de procesos de incidencia politica para la defensa de los

derechos indigenas.
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Capitulo 111
Metodologia

Al ser esta una investigacion que analiza la iniciativa etnoturistica de la Asociacion
para la Defensa de los Derechos Indigenas Teribes de Térraba, se baso en el enfoque
cualitativo que, por sus caracteristicas, favorece la profundizacion del problema de estudio
planteado.

La metodologia cualitativa (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010) retoma la
comprension de la realidad a partir de elementos particulares y como resultado de una
construccion historica, vista a través de los diferentes actores que intervienen en esa
realidad. De ahi que los resultados obtenidos reflejen los diferentes actores involucrados en
la iniciativa etnoturistica desarrollada por Asodint.

Para el cumplimiento de los objetivos se requiri6 de la recoleccion de informacion
de fuentes primarias y secundarias, asi como de entrevistas a informantes clave y a la

documentacion e informacion de base disponible en la comunidad.

3.1 Procedimiento de recoleccion y analisis

Es importante puntualizar que, previo al desarrollo de las actividades asociadas a
cada fase, se realizd una primera reunion con representantes de la junta directiva para
exponer la propuesta de investigacion y contar con el visto bueno final de la organizacion,
pues previamente se hicieron las consultas respectivas, asi como establecer el compromiso
de que una vez finalizada, los resultados serian expuestos a la organizacion como
corresponde.

Ahora bien, en lo atinente a las actividades concretas por cada objetivo especifico se

plante6 lo siguiente:
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Para el objetivo a, relativo a la sistematizacion de la historia de Asodint en el
periodo 1999-2015 se realizd una revision documental y bibliografica con el proposito de
ampliar el marco tedrico y profundizar los conocimientos sobre el contexto para explicar
las condiciones en las que surgio la organizacion y a su vez, aquellas que posibilitaron el
desarrollo de la iniciativa etnoturistica.

Se pudo constatar son pocos los estudios previos que se conocen sobre la actividad
etnoturistica en Térraba, y en general, sobre la poblacion indigena de este territorio. Si bien
existen algunos estudios referidos al Turismo Rural Comunitario, este no comprende esta
practica turistica preexistente que se vincula mas con elementos étnicos e identitarios.

Respecto de las entrevistas a profundidad con las y los representantes de Asodint las
mismas permitieron conocer desde su propia perspectiva sobre los inicios de la iniciativa 'y
quiénes han sido sus protagonistas y, con actores externos, como han visto su

desenvolvimiento. Se presenta la lista de personas entrevistadas:

Nombre Puesto/Organizacion

Bertila Gutiérrez Reyes Asodint

Erika Fallas Gutiérrez Asodint

Jeffrey Villanueva Villanueva Presidente de la junta directiva de Asodint y

administrador de El Descanso

Asdrubal Rivera Villanueva Asodint
Eulalia Villanueva Villanueva Asodint
Leonel Villanueva Villanueva Asodint
Manuel Villanueva Villanueva Asodint
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Nombre Puesto/Organizacion

Volmmart Rivera Villanueva Asodint

Se realiz6 un taller para integrar la vision colectiva sobre su trayectoria, llamado
“Reconstruyendo la historia de Asodint y El Descanso”. Para ello se dividi6 al grupo en dos
subgrupos para discutir a partir de cinco preguntas generadoras, dirigidas a dilucidar la
definicion de la organizacion, cuando surgio y las condiciones econdmicas, politicas y
culturales en esa época, como lograron organizarse y cuales han sido sus principales logros.
Posteriormente, en plenaria, un expositor comentaba las respuestas a las interrogantes, las
cuales se anotaban en papelografos.

Igualmente, esta informacion fue complementada con la informacion recabada
mediante las entrevistas individuales, realizadas a las y los representantes de la
organizacion.

Para el objetivo b, sobre el andlisis de la vision de desarrollo se obtuvo informacion
de las entrevistas, y se realiz6 un taller, “Vision de desarrollo de la iniciativa etnoturistica
El Descanso”, para conocer las visiones de desarrollo que han orientado el accionar de la
organizacion y los procesos y logros obtenidos. Para el desarrollo del taller se plante6 una
pequeiia reflexion sobre el concepto de desarrollo, de tal modo el grupo discute acerca de
(es la iniciativa etnoturistica El Descanso una alterativa de desarrollo? ;Es la cultura el eje
central de ese desarrollo? ;De qué manera?

Se plantearon cuatro preguntas generadoras, incluida una sobre el escenario a largo
plazo y se trabajo con la técnica “lluvia de ideas”, las respuestas se fueron anotando en
papelografos a la vista del grupo para identificar similitudes y para construir conceptos

comunes de manera colectiva. Las preguntas generadoras fueron:
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- (/Qué es para nosotros el desarrollo?

- (Como hacer sostenible ese desarrollo?
- (Qué necesitamos para lograrlo?

- (COomo nos vemos en 10 afios?

En relacion con el objetivo ¢, acerca de la descripcion y caracterizacion de los
factores que han incidido en la iniciativa etnoturistica de Asodint se recurrio a la
observacion participante para conocer factores incidentes, tanto negativa como
positivamente, en la iniciativa etnoturistica, lo cual se profundizé mediante las entrevistas
estructuradas con representantes de organizaciones indigenas presentes en la comunidad e
instituciones con las que Asodint se relaciona para desarrollar su actividad turistica.

Asimismo, para identificar la distribucion de labores, la toma de decisiones
(procesos de gestion) y la atencion a los visitantes, en la medida que fue posible, es decir,
en los momentos que habia visitacion de algun grupo o visitante individual, para comparar
con lo indicado en las entrevistas.

También se desarroll6 otro taller llamado “Factores que inciden en el
funcionamiento de El Descanso”, el cual tuvo como proposito identificar los factores
sociales, econdmicos, politicos, ambientales y culturales que han contribuido u
obstaculizado la experiencia etnoturistica. Para realizarlo, primero se explico la descripcion
de cada uno de los factores y se trabajo en grupo para discutir al respecto y llenar el

siguiente cuadro, presentado en plenaria:
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Factores Potencian Limitan

Culturales

Es pertinente sefialar que, si bien se habia previsto realizar dos talleres sobre este
tema, se realizd solamente uno, debido a las diversas actividades de caracter politico que
demandan la presencia de los representantes de Asodint y la atencion de visitantes, asi la
organizacion solicitd, en la medida de lo posible, abordar el tema en una sola actividad.

Para la consecucion del objetivo d, a través de la observacion participante y las

entrevistas estructuradas con representantes de Asodint y de representantes de tres

emprendimientos presentes en Térraba que se identificaron relevantes, se genero el mapa de

relaciones que ha contribuido con el sostenimiento de El Descanso y la relacion con estos y

otros actores sociales con los cuales tienen y han tenido relacion.

Para ello se entrevisto a:
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Nombre Organizacion

Elides Rivera Navas y Haydee Rivera Asociacion de Mujeres Mano de Tigre
Navas

Paulino Néjera Rivera Rincon Ecolégico Térraba

Enrique Rivera Rivera Asociacion Cultural Teribe

Jorge Cole Villalobos Asociacion Comunitaria Conservacionista

Costarricense de Turismo Alternativo y

Rural

De la misma se utilizé informacion recabada con las entrevistas a profundidad
realizadas con representantes de Asodint.

Es pertinente sefialar que debido a la ausencia que se identifico del ICT y que la
institucion no posee un enfoque de turismo que comprenda u otorgue énfasis al etnoturismo
se recurri6 a la vision y trabajo que realizan las organizaciones dedicadas al turismo rural
comunitario, que identific6 dan apoyo y soporte a los emprendimientos etnoturisticos
presentes en Térraba.

Para el objetivo e, se elabord una boleta sobre “Aspectos socioecondmicos-familias
asociadas a Asodint”. Al respecto debe aclararse que la informacion es general, es decir, es
una aproximacion, complementada ademas con una entrevista semiestructura realizada al
administrador de El Descanso, pues uno de los hallazgos durante la revision de informacioén
disponible es que, como organizacion, no llevan un registro sistemdatico de ingresos y
egresos, y las personas dedicadas a las artesanias tampoco hacen un registro de sus

ganancias. Este tema se amplia en el andlisis de resultados en el punto 4.
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La entrevista se hizo a representantes de las familias asociadas para conocer los
beneficios que las familias asociadas a Asodint consideran recibir de la actividad
etnoturistica y como esto influye en sus condiciones de vida. En ella se contemplo la
cantidad de miembros de la familia, la principal actividad econémica y si es su principal
fuente de ingreso, y el porcentaje de ingresos que representa la actividad etnoturistica de El
Descanso en la economia.

Para cumplir con este objetivo se complemento la informacion con preguntas
contempladas para este fin en las entrevistas a los representantes de la organizacion. Entre
ellas, el aporte individual a la actividad etnoturisitca y lo que les aporta E1 Descanso.

A partir de la informacion recolectada se hizo una sistematizacion y anélisis, y se
elabor6 un borrador de los distintos componentes, en aquellos aspectos administrativos y
economicos donde fue necesario profundizar, se consultd con el administrador de El
Descanso, quien maneja esta informacion, segun le deleg6 la organizacion. De la misma
manera, como parte de la revision de las entrevistas, cuando fue necesario se consultd
personalmente y cuando no fue posible se recurri6 a la via telefonica.

En sintesis, el disefio de los instrumentos para cada actividad contemplo los temas
de interés a saber:

- Trayectoria historica de las organizaciones, hitos que marcaron el desarrollo de sus
actividades. Se consider6 necesario para entender las relaciones establecidas por
Asodint con las organizaciones comunales también dedicadas al turismo.

- Identificacion de actores sociales, incluso los institucionales, locales, regionales,
que han incidido en el desenvolvimiento de los emprendimientos etnoturisticos, y
han estado o contintian con presencia en la comunidad, pues la organizacion no se

encuentra aislada en la comunidad.
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- Relacionamiento entre cada organizacion de Térraba Centro, dedicada al
etnoturismo. Vinculos o no entre ellas.

- Logros alcanzados por las organizaciones. Para conocer estos aspectos permitio
conocer los puntos de coincidencia y divergencia.

- Beneficios percibidos como resultado de la actividad turistica.

- Aporte personal hacia la organizacion y aportes recibidos por la actividad
etnoturistica, en el caso de Asodint.

- Labores y roles designados para atender el funcionamiento de El Descanso.

- Distribucion de ingresos e inversion.

3.2 Poblacion meta
La poblacion en estudio comprendid varios actores, no solamente los miembros de
la Asodint, sino también los diferentes colaboradores en El Descanso, organizaciones que
desarrollan actividad turistica en el T1, particularmente en Térraba centro y la Asociacion
Comunitaria Conservacionista Costarricense de Turismo Alternativo y Rural (Actuar), con
sede en San José.
Los actores claves para las entrevistas como fuentes de informacion se eligieron a partir
de ciertos criterios:
e En el caso de Asodint, los miembros de la organizacidén con un rol activo en las
actividades de El Descanso.
e Representantes de las organizaciones del TI, ubicadas en Térraba Centro dedicadas

también al etnoturismo y con mayor trayectoria historica. En este caso, Rincon
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Ecolégico Cultural Térraba, Asociacion Cultural Indigena Teribe y la Asociacion de
Mujeres Mano de Tigre.

e La Asociacion Comunitaria Conservacionista Costarricense de Turismo Alternativo
y Rural (ACTUAR) quien mantiene una estrecha relacion con Asodint, y se dedica a
la promocion del turismo rural comunitario y la incidencia politica, desde una vision

conservacionista y sostenible.

3.3 Limitaciones de la investigacion

Son pocos los estudios previos sobre la actividad etnoturistica en Térraba, y en
general, sobre la poblacion indigena de este territorio. Si bien existen algunos estudios
referidos al Turismo Rural Comunitario, no comprenden este tipo de turismo, vinculado
mas con elementos étnicos ¢ identitarios desde un punto de vista comunitario. Esto se pudo
identificar de manera previa la busqueda de informacion documental.

En cuanto al avance de la investigacion, una de las dificultades fue la continuidad
para la realizacion de las actividades propuestas, en particular los talleres, debido a que en
varias ocasiones se pospuso la realizacion de alguno por los compromisos relacionados con
los procesos de incidencia politica donde Asodint participa o bien porque alguno de sus
integrantes forma parte de otros grupos como el Consejo de Mayores.

De la misma manera, debido a la atencion de las actividades turisticas, en donde los
integrantes del grupo tienen diferentes tareas que asumir, por ello fue dificil coordinar,
incluso en una ocasion ya en el sitio se suspendio la actividad programada, pues debieron
atender a un grupo de visitantes de manera emergente, entonces los esfuerzos se abocaron a

esa labor.
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Por otra parte, en cuanto a la informacion atinente a la labor turistica no se encontrd
registro historico, pues en El Descanso no han llevado un proceso continuo y sistematico de
la informacion. En ese sentido, fue necesario realizar un esfuerzo adicional para sonsacar
informacion para tener una aproximacion a los aspectos econémicos y administrativos del

emprendimiento.
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Capitulo IV
Analisis de resultados

En este capitulo se exponen los principales hallazgos del trabajo realizado, estos se
presentan de acuerdo al orden planteado en los objetivos especificos. Se inicia con la
historia de Asodint y El Descanso y contintia con la sistematizacion de la vision de
desarrollo.

Posteriormente se analizan los factores sociales, econdmicos, politicos, ambientales
y culturales que han incidido e inciden en la iniciativa etnoturistica de Asodint. Seguido del
mapa de relaciones de la organizacion, a fin de entender mejor el contexto socio-

organizativo y finalmente el andlisis de los beneficios para las familias asociadas.

4.1 Sistematizacion: los inicios de Asodint y El Descanso

Este apartado corresponde a la sistematizacion de la historia de Asodint en el
periodo 1999-2015, el cual corresponde a la materializacion del Centro Etnoturistico El
Descanso, planteada en el objetivo a del presente trabajo.

Como muchas de las organizaciones indigenas, el origen de Asodint se vincula con
la necesidad de buscar mecanismos para la defensa de sus derechos, historicamente
amenazados; como se indico en un apartado anterior, existen tres organizaciones en el T1
con caracteristicas similares las cuales también han incursionado en el turismo.

La organizacion se mira a si misma con la capacidad de visibilizar al pueblo a nivel
nacional e internacional, promotora de la agricultura sana, conservadora de la naturaleza, a
través de la preservacion de la flora y fauna y el mantenimiento del agua y aire puros, para

contribuir con su permanencia para las generaciones futuras.
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La organizacion es familiar, creada bajo lo estipulado por la Ley 218, e inscrita bajo
esa formalidad en el afio 2002. Sin embargo, su labor se remonta a afios atras, cuando
apenas se gestaba parte de lo que constituye hoy la legislacion indigena, en particular la ley
de 1977, hito en el reconocimiento de los derechos indigenas, el cual tenia el precedente de
la legislacion de 1945. En ese contexto, surge también la Asociacion Cultural Teribe,
representada principalmente por Enrique Rivera y otra agrupacion actualmente conocida
como Rincon Ecoldgico Térraba, ademas de otros grandes lideres dentro del TL

Durante las décadas de los ochenta y noventa la situacion era muy dificil frente a los
embates de terratenientes por aduefiarse de las tierras dentro del TI, y las opciones laborales
escasas, implicaba en no pocas ocasiones trabajar como peones por un jornal, en esas fincas
apropiadas ilegalmente.

Esta ultima afirmacion se basa no solo en lo indicado por los representantes de
Asodint sino también de la Asociacion Cultural Teribe, Rincon Ecolégico Térraba, y la
Asociacion de Mujeres Mano de Tigre. Se debe tomar en cuenta que la Ley 6172 de 1977,
estipula reubicar o expropiar a los poseedores de buena fe, por parte del Itco, actualmente
Inder; de la misma manera se indica que en el caso de invasiones posteriores de poblacion
no indigena se procedera con el desalojo sin mediar indemnizacién alguna. Hasta la fecha
han sido pocos los procesos administrativos realizados para la recuperacion de las tierras
indigenas.

En ese contexto se propicié también la migracion de poblacion indigena en busca de
mejorar sus condiciones de vida, junto a una situacion politica desfavorecedora y pocas
opciones econdmicas, esto hizo pensar incluso que la cultura térraba podria desaparecer y

no ha estado lejos de suceder, como lo confirman los datos del Censo Nacional del 2011,
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pues solo un 9.9% de la poblacion térraba habla el idioma, muchas de esas personas son las
y los mayores de la comunidad.

Lo importante en ese momento entonces era organizarse para enfrentar los futuros
retos. Aproximadamente ocho afios después, surge la idea del proyecto, no obstante, ya se
venia conversando con anterioridad; en ese sentido dice Asdribal Villanueva Rivera: “Nos
reunimos con un conjunto de ideas, motivados, invitando a los mayores en actividades de
convivencia y compartiendo comidas, regalos, experiencias, entre otros” (Villanueva,
entrevista personal, 21 de noviembre de 2013).

Previo al proyecto de Asodint y a los otros existentes en Térraba, de acuerdo con el
mayor don Enrique Rivera: “Aradikes marcé un hito en el tema de turismo para los
territorios indigenas, fue un esfuerzo importante, tratd de abarcar, ellos vendian los tours y
daban servicio de hospedajes. Luego Asodint, Rincon Ecologico...” (Rivera, entrevista
personal, 22 de noviembre de 2013).

En referencia a la Asociacion Regional Indigena del Dikes (Aradikes), que integra a
representantes de los territorios indigenas presentes en la zona, y la cual fue, por decirlo asi,
pionera en el tema turismo, con una marcada diferencia pues el centro de operaciones se
encuentra en la ciudad de Buenos Aires y el desplazamiento se hace hacia los otros
territorios indigenas, principalmente Boruca y Rey Curré.

Asi continta el relato del mayor don Manuel Villanueva, quien cuenta que en una
época llegaban visitantes de la Universidad de Costa Rica (UCR) y un profesor de
arquitectura, del cual no precisa su nombre, empez6 a darles algunos consejos para la
construccion de las cabafias que iniciaron poco a poco con financiamiento externo y luego
con capital propio (Villanueva Manuel, entrevista personal, 22 de noviembre de 2013) y

continua posteriormente:

62



Primeras cabaiias de El Descanso.

Fotografia facilitada por Jeffrey Villanueva administrador del lugar.

Nosotros solicitamos a la universidad [en referencia a la UCR] un apoyo logistico,
no sé como le llaman a eso, pero ellos venian y nos ayudaban, servian con las
cuestiones de arquitectura, como reacomodar una cabafa , un sistema que quedara
aceptable para que alguien viviera con comodidad, con un confort, con
comodidades, a mi me toc6 andar con ellos, pie a pie, ellos nos estuvieron visitando
por creo que dos afios, fueron etapas de 4 o 5 meses, y venian a darnos visitas y
recomendarnos cosas, no con eso de decirnos eso no, no ponga €so, no, sino mas
bien como va a combinar con cultura y los materiales que teniamos all4, entonces
desde ese tiempo levantamos las chocitas de pura palma, al poco tiempo tuvimos
que cambiar todo ese techado. (Villanueva Manuel, entrevista personal, 22 de

noviembre de 2013)
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Lo anterior debido a una cuestion de durabilidad, pues la palma no soporta igual que
el zinc las inclemencias del tiempo, fueron reemplazados los techos pero se conservo la
estructura tradicional. Todos estos cambios significaron mucho trabajo y esfuerzo, pues el
area donde hoy dia estan las cabafias y el salon, estaba sembrada con arboles de café, un
proyecto que no fue fructifero por las variaciones en los precios y por las plagas.

Cuando lograron contar con tres de las cabafas, y con la entrada en rigor de la Ley
de Fomento al Turismo Rural Comunitario, Ley 8724 del afio 2010, se les declaré Posada
Rural, segtin expresd Asdrabal Villanueva. De acuerdo con el articulo 2, inciso a, del
Reglamento de la Ley 8724, las posadas de turismo rural son tipos de establecimientos con
un minimo de tres habitaciones, dotadas de baio privado, capaz de ofrecer los servicios de
alimentacion, localizados en un entorno rural, definido por el Instituto Costarricense de
Turismo. Esta categorizacion se hizo para precisar las modalidades consideradas por el ICT
para la declaratoria y el contrato turistico en relacion con la ejecucion de la legislacion y las
politicas publicas al respecto.

En medio del proceso de aprobacion de la ley supracitada, el Proyecto El Descanso
continuaba desarrollandose, pues necesitaban financiamiento para iniciar, en ese aspecto
fue fundamental el apoyo brindado por el Programa de Pequefias Donaciones (PPD),
organizacion que contribuyo con el presupuesto inicial para la construccion de las cabafias
y lo que seria un restaurante. Sin embargo, ese dinero, alrededor de tres millones de
colones, solamente alcanzd para acabar con una cabafia y con una parte del restaurante, en
la actualidad es el salon.

Ese empuje fue tan importante pues otorgd a la organizacion confianza, visualizar
qué se queria hacer de ahi en adelante y si se tenia la capacidad para recibir y hospedar

visitas, con sus implicaciones. Asi, resultaba esencial mantenerse como organizacion y
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sortear diversos obstaculos, a pesar de las respectivas problematicas, segun relaté Asdrubal

Villanueva.

Petroglifo ubicado en El Descanso.

El Descanso cuenta ahora con seis cabaias, con vasta capacidad, y un saléon con un
disefio tradicional con una amplia cocina, y espacio de reunion. Adicionalmente con las
ganancias que poco a poco han logrado reinvertir, disponen de una pequena oficina y una
parte del equipamiento necesario para operar. Por ello, sefialan que a pesar de sus
diferencias han conformado una organizacion.

Asi han complementado sus servicios turisticos, que incluyen ademas del

alojamiento, la gastronomia y los diferentes tours. Segun se observa en el siguiente cuadro:
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Cuadro 4

Oferta turistica y de servicios en El Descanso (ver anexo fotografico 3)

e Seis cabaiias.

e Una oficina, con doble funcion.

o Capacidad total de alojamiento treinta cuatro
personas.

e Se dispone de espacio amplio para acampar.

Caminatas por senderos.

Tour del petroglifo.

Tour al rio Catarata y pozas naturales.

Tour a quebrada Honda.

Visita a comunidad Boruca.

Tour a Asoprola (café).

Tour del cacao.

e Servicio que comprende 3 tiempos de comida
y meriendas.

La oferta se basa en la gastronomia tradicional

térraba como tamales de arroz, el bienmesabe, el

chocao, la carne de cerdo ahumada, frijoles de

palo, frescos naturales de las frutas que se

cosechan tales como naranjas, limones acidos,

carambolas, nances, y comida campesina.

e Salén-comedor con capacidad para 60
personas.

e Sala de exhibicion y venta de artesanias.

o Charlas sobre legislacion y derechos
indigenas, historia y cultura Térraba.

o Taller de artesanias y bisuteria.

e Servicio de transporte en Buenos Aires y

dentro del Territorio.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de informacion suministrada por ASODINT.



Como parte de su oferta ofrece paquetes para grupos, y tiene establecidas tarifas
para cada uno de sus servicios. Con la asesoria de Actuar, entre el 2012 y 2013 contaron
con su primer manual de ventas llamado Manual de ventas de la posada rural El Descanso-
ASODINT, el cual se debe actualizar afio con afio. Actualmente Jeffrey Villanueva,
miembro de Asodint y administrador de El Descanso, es el presidente de Actuar, por ello la

relacion con la organizacion se mantiene solida.

Gestion administrativa del emprendimiento El Descanso

Como se expuso anteriormente el proyecto etnoturistico de Asodint surgié como un
conjunto de ideas de sus integrantes para generar ingresos econdmicos y mejorar las
condiciones de vida de las familias y continuar con los procesos de incidencia politica.

La formalizacion de la organizacion ocurre en el 2002 como se observé en el acta
constitutiva de la organizacion. En ella se describe la composicion de una junta directiva de
7 miembros: presidente, vicepresidente, secretario, tesorero, vocal uno, vocal dos, vocal
tres. Su renovacion se efectia mediante asamblea ordinaria cada dos afos.

Se establece ademas la realizacion de reuniones quincenales o mediante
convocatoria a través de la secretaria cuando el presidente considere necesaria una reunion
extraordinaria. Los acuerdos se aprueban por mayoria simple, en caso de empate el
presidente tendra doble voto. Las responsabilidades de la junta directiva son: velar por la
realizacion de actividades, de acuerdo con los fines para los cuales fue creada la
Asociacion, elaborar y presentar un informe anual ante la Asamblea General asi como
realizar la convocatoria para dicha asamblea. De la misma manera supervisar en conjunto

con el fiscal el cumplimiento de las labores de los miembros de la junta directiva, entre
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otras. En la practica, se observo que las funciones recaen en el presidente y administrador
de El Descanso y en Asdrubal Rivera, decisiones operativas.

De acuerdo con sus estatutos, las funciones de los asociados, actualmente 27, son:
velar por el cumplimiento de la ley de asociaciones, asistencia, participacion a reuniones y
resguardar los activos y materiales pertenecientes a la organizacion.

Los fines de la organizacion se definieron de la siguiente manera:

- Apoyar y defender los derechos indigenas teribes de Costa Rica y de los pueblos
indigenas de Costa Rica.
- Buscar el mejoramiento econémico, ambiental y cultural de los indigenas de

Térraba y de Costa Rica.

- Implementar una estrategia planificada de desarrollo econdomico, ambiental y
cultural del Territorio Indigena de Térraba.

- Capacitar a los asociados para el mejoramiento del nivel de vida de sus familias.

- Establecer alianzas con organizaciones de caracter similar para la defensa de los
derechos indigenas.

- Impulsar programas de reconstruccion y mejoramiento de la cultura.

- Propiciar alianzas con otros organismos de la sociedad civil para beneficiar a los
asociados y a la comunidad en general.

Propiamente el emprendimiento etnoturistico comienza a materializarse cuando
Asodint gestion6 los recursos para la construccion de las cabanas y el salon principal de El
Descanso, en el 2005 a través del Programa de Pequefias Donaciones. El total de la
donacion fue de tres millones de colones como se indic6 previamente e implico un esfuerzo
de la organizaciéon para cumplir con los requisitos solicitados por el PPD como la

realizacion de informes periddicos de avance.
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Segiin coment6 Jeffrey Villanueva, presidente de Asodint y administrador de El
Descanso, sobre la construccion con la ayuda de los familiares y vecinos, para esa época se
tramito un subsidio de empleo temporal con el Ministerio de Trabajo (Direccion de empleo)
para cubrir varias organizaciones del TI, del cual se beneficiaron dos representantes de
Asodint, por un monto de 150 000 por persona, por mes, durante 3 meses y renovo por
tres meses. Con este aporte se cubrio parte de la mano de obra para las labores de
construccion de la infraestructura (Villanueva Jeffrey, entrevista personal, 15 y 16 de
octubre de 2015).

Asodint estd asociada a Actuar, definida como una red de organizaciones que apoya
los emprendimientos turisticos de corte conservacionista, segun expresé en la entrevista
personal Jorge Cole Villalobos, director ejecutivo de Actuar. De acuerdo con el
administrador de El Descanso y actual presidente de la junta directiva de Actuar, en este
momento para afiliarse a esta asociacion las organizaciones deben pagar una cuota anual de
€70 000 y 110 000 por una poliza de responsabilidad civil.

La asesoria y apoyo brindados por Actuar, se estimaron en 2 000 000 para el 2014
mediante un fondo reembolsable, el cual se entrega en materiales ya definidos y mano de
obra, como describi6 el representante de Actuar, para ello se firman convenios y se
documentan las donaciones.

Los momentos de mayor visitacion suelen ser los meses de diciembre a junio, se
cuenta con la colaboracion de Actuar a través de su tour operador, el administrador de El
Descanso estima para el afio 2015 el aporte de esta organizacion en un 30% de la visitacion
total recibida por afio y en tiempo reciente coordinan con la agencia de viajes Chill
Expeditions. En los periodos de visitacion sefialados, el trabajo en El Descanso se planted

de modo que cada socio participara en las actividades para atender a los turistas. Labores
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como chapear, cocinar, lavar, comprar viveres y enceres de limpieza son desempefiadas por
hombres y mujeres, por lo cual reciben un pago en ocasiones por hora o por jornal,
aproximadamente €6 000 o 1 000 por hora.

Es comun la division sexual del trabajo, basada en la separacion tradicional de
labores en la cual las mujeres realizan las labores de cocina. Sin embargo, esto es explicado
por dos razones constatadas a través de las entrevistas personales realizadas, las mujeres de
la organizacion se sienten comodas con esa labor y consideran a sus compaiieros con mayor
experiencia en el trato, por su trayectoria, con las organizaciones, por lo tanto, se
consideran mas capacitados para atender las labores administrativas y las consultas de los
turistas, lo cual no implica la realizacion de los tours de su oferta turistica por parte de las
mujeres, por ejemplo y la labor de meseros de los hombres.

El Descanso ofrece paquetes turisticos comodos para el visitante. La opcion de dos
dias una noche a $10 por persona, con alimentacion incluida asciende a $70 para turistas
extranjeros. En el caso de los nacionales la tarifa es de €10 000 por hospedaje y la
alimentacion ronda los €12 500.

En el caso de los paquetes para grupos de turistas extranjeros de 10 personas o mas,
estudiantes, voluntarios, son usuales los de 25 personas, suelen pasar 2 dias y medio,
incluida la alimentacion, dejan un ingreso promedio de entre $700 y $2 200. Los grupos de
voluntariado atendidos son enviados por la alianza con Chill Expeditions, una agencia de
viajes autodefinida en su sitio web como el principal proveedor de viajes educativos en
América Central, América del Sur, Grecia y Espaa.

Es comtin hacer un precio especial a los grupos de estudiantes y voluntariado, en

ocasiones estos ultimos pagan solamente la alimentacion pues aportan la mano de obra para
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actividades comunales de la organizacion como la conservacion de sitios culturales
importantes y la reforestacion en diferentes areas de la comunidad y fuera de ella.

En contraposicion a los ingresos hay desembolsos necesarios para continuar con el
funcionamiento de El Descanso, su administrador afirmé en entrevista personal que al
menos se requiere de 140 000 para la realizacion de labores de limpieza, pago del servicio
de electricidad y el pago trimestral de la patente por 32 000. No se paga por el servicio de
agua, pero si por la reparacion de tuberia y el mantenimiento del tanque de agua de donde
se abastece El Descanso.

Como expresa el administrador de El Descanso, la ganancia residual en ocasiones
puede ser de 50 000, cantidad que pareciera no significativa, pero posibilita el apoyo a los
procesos de incidencia politica y la defensa de los derechos indigenas. Ademas, es
pertinente sefalar que este es un modelo de desarrollo diferente, de acuerdo con la tipologia
de Cordero (2006), es un modelo de desarrollo turistico integrado pues, se desarrolla
directamente con los actores de la comunidad, los cuales son los principales beneficiados.

A través de la entrevista personal el administrador de El Descanso, se constatd que
el emprendimiento no cuenta con un plan de inversion hasta la fecha, lo cual es un aspecto
necesario de mejora por parte de la organizacioén. Sin embargo, se debe subrayar que el
inicio del emprendimiento etnoturistico fue con el aporte del capital semilla de diferentes
organizaciones, este se ha logrado mantener a través del tiempo y genera beneficios a nivel

local.

71



4.2 Analisis de la vision de desarrollo de Asodint que guia el emprendimiento El
Descanso

En este apartado se exponen los hallazgos relativos al objetivo b, sobre el andlisis de
la vision de desarrollo de la organizacion, guia de su iniciativa etnoturistica.

Como se ha venido sefialando, el proyecto etnoturistico de Asodint, inicié como una
alternativa econémica complementaria para las familias. Actualmente ellos se consideran
una microempresa, con el fin de construir nuevos proyectos para mejorar sus condiciones
de vida y una organizacion que contribuye con la politica en beneficio del TL

Para ellos, el desarrollo se basa en contar con ingresos econdmicos, pero no la
acumulacién como un fin si mismo, sino la conservacion del potencial cultural e identitario
que los hace diferentes de cualquier grupo étnico. Se trata de un desarrollo con identidad
para preservar la herencia, con lo propio en equilibrio.

Al respecto don Manuel Villanueva dice:

Sabemos que hay varias formas de ver el desarrollo, nosotros con lo que hacemos

hemos logrado un cambio en muchos aspectos, esto es como un desarrollo (...) ;de

qué forma? Bueno, conservando y llevando lo que es nuestra cultura, nuestro ser
térraba al occidental de alla, de afuera. No porque usted esté o viva en una oficina
de puro cristal deja de ser indigena. (Villanueva Manuel, entrevista personal, 22 de

noviembre de 2013)

Un componente fundamental es la produccion sana, es decir, hasta donde sea
posible cultivar productos para autoconsumo familiar, y para las necesidades del proyecto,

para ello requieren contar con mas terrenos para tales fines.
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Mencionan logros importantes a nivel politico y turistico, todo esto a pesar de los
cuestionamientos desde la misma comunidad sobre su capacidad para desarrollar el
proyecto, posicionar la marca térraba.

No obstante, necesitan acrecentar su capacidad de gestion (y lo saben), para
optimizar los procesos de capacitacion captados, asi como para la elaboracion de perfiles de
proyectos para la busqueda de financiamiento, esto posibilita la ejecucion y puesta en
practica de los conocimientos, es decir, no se deja solo en un proceso de recibir
informacion.

Otro punto en consideracion, muestra que si bien los disefios particulares dependen
de cada artesano y artesana, es necesario depurar las técnicas de la artesania, fuente
importante de ingreso y a la vez ser multiplicadores de la identidad broran.

En sus términos, la sostenibilidad se alcanza al aprender de otras experiencias, tanto
de los proyectos vecinos en el territorio como de aquellos fuera de €1, por ello ha sido tan
valiosa la relacion con Actuar, pues ha facilitado su interaccion con actores externos que
realizan actividad turistica en todo el territorio nacional.

La organizacion expresa una condicion de desventaja y es la situacion con la
tenencia de tierras. Las tierras donde se ubica El Descanso tienen una extension aproximada
de ocho hectareas y media, ademas colinda con otras donde residen las familias socias.
Existe cierta inseguridad por el acceso al agua: la principal fuente de agua esta en una finca
en manos de un no indigena y, como se indic6 antes, el proceso de recuperacion puede
tardar muchos anos y el dificil acceso al crédito imposibilita por ahora hacer una oferta
econdmica o una forma para indemnizar y recuperar las tierras, estimadas en treinta y
cuatro hectareas (estas son inalienables e intransferibles), no obstante, la relacion con este

poseedor ha sido buena.
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Sin embargo, la situacion en general afectaria eventualmente la sostenibilidad
econdmica y ambiental del proyecto, sino se adquiere el financiamiento para reparar los
tanques de captacion y las tuberias de distribucion, habria interrupciones del servicio.

Contar con esas tierras aseguraria el acceso al agua, asi como mantener un area para
la conservacion, pues se estima aun un 40% de bosque y dar continuidad a la idea, con otras
de las organizaciones, para establecer un corredor bioldgico.

Asimismo en el tema del recurso humano, es necesario un mayor proceso de
capacitacion y formacion, a fin de perfeccionar la atencion y el servicio al cliente. Aca es
importante subrayar que el personal ya ha recibido capacitacion en estos temas, pero
requieren un proceso continuo pues no se ve como algo acabado sino por el contrario como
una oportunidad de progreso.

Adicionalmente existe la inquietud por el tema del relevo generacional; varios de
los representantes de la organizacion son mayores y, aunque también hay jovenes, algunos
cursan estudios superiores en Buenos Aires y Pérez Zeledon y podrian acceder a trabajos
asalariados, por lo cual esa transicion generacional para continuar con el proyecto es una
preocupacion latente.

En cuanto a la infraestructura, las cabanas para el alojamiento demandan mejorias
en detalles internos y, eventualmente, construir mas. El salon principal requiere
mantenimiento constante pues el material del techo elaborado con palma de la manera
tradicional se cambia cada cierto periodo, asi como el piso. Si bien hay avances, como la
construccion de la oficina para la recepcion, se requiere de financiamiento para continuar
con estas labores. La organizacion persiste en la busqueda de opciones para ello, en ese

sentido se valora la busqueda de alianzas.
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Respecto al mercadeo se han hecho importantes esfuerzos, a pesar de las
limitaciones en el manejo de tecnologias, para contar con una pagina en las redes sociales y
en la elaboracion de una pagina web, aun no concluida. De ahi la importancia de continuar
con las diligencias en diferentes espacios, como las ferias locales y regionales. Con ello,
indican un incremento en la cantidad y diversidad de la visitacion.

En relacion con lo anterior, se vuelve indispensable el apoyo de un gestor con ese
rol de contribuir con el mercadeo, dar seguimiento en redes, asi como renovar la
comunicacion e informacion, busqueda de alianzas locales y regionales, reforzar las ya
existentes y la elaboracion de perfiles de proyectos para conseguir fondos. Esto se justifica
porque aunque las diferentes tareas se distribuyen, es necesaria una persona para canalizar
esas funciones y no restar esfuerzos a las otras tareas, pues como se ha aducido los socios
realizan otras actividades, complementarias para los ingresos de las familias.

Ademas de lo mencionado anteriormente, en un escenario a mediano plazo, aparte
de la infraestructura, esperan diversificar el servicio de alimentacion, pero se protege la
identidad cultural lo cual hace de su proyecto una experiencia diferente. Un aspecto
innovador seria conservar un estanque de tilapias pues, aunque ain se mantiene la pesca en
los rios, se ha vuelto mas escasa, esto ofreceria el producto de manera continua.

Otro aspecto, se refiere al transporte y la rotulacion, obtener un servicio de
transporte propio, un microbus para facilitar el acceso de los turistas hasta el sitio y a
diferentes servicios, incluso para realizar los tours a los otros T1, asi como Asoprola, pues
el servicio de transporte publico es bastante limitado. Complementariamente, construir un
mapa de visitacion de las diferentes rutas turisticas en el TL

La confianza, normas de reciprocidad, actitudes y valores que ayudan a las personas

a trascender relaciones conflictivas y competitivas para conformar relaciones de
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cooperacion y ayuda mutua (Kliksberg, 2000) respalda la valoracion de los representantes
de ASODINT sobre los réditos no materiales recibidos con la actividad turistica, los logros
individuales y la capitalizacion colectiva de conocimientos, la emotividad y satisfaccion

obtenidas con su labor.

4.3 Factores sociales, economicos, politicos, ambientales y culturales que inciden en la
iniciativa E]l Descanso

En concordancia con el objetivo ¢, en este apartado se describen y caracterizan los
factores que han incidido en la iniciativa etnoturistica de Asodint.

Ademas del establecimiento de redes con las organizaciones dentro y fuera del T1,
se presentan distintos factores de caracter social, econémico, politico, ambiental y cultural,
parte del contexto donde se desarrolla el Proyecto El Descanso, alrededor de su desarrollo
y, en el marco del presente trabajo, se muestran como ambitos del analisis de la experiencia
de Asodint.

Algunos de estos factores han cumplido un rol potenciador, mientras otros han
representado un obstaculo o limitacion, dicho analisis se baso en las caracteristicas de las
dimensiones del desarrollo, a partir del planteamiento de Sepulveda (2008), y en la
autoidentificacion hecha por la organizacion, de cada uno de ellos.

Seguidamente se resefian los principales factores, segun las categorias indicadas y la

condicion representada, es decir, si son un factor potenciador o limitante.

4.3.1 Factores sociales
Dentro de estos factores, resaltan la singularidad de la cultura broran, cuya herencia

ancestral es unica en Costa Rica, es decir, solo hay una etnia térraba en el pais.
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Complementariamente la union del clan familiar de los Villanueva se refleja en el
mantenimiento de las practicas colectivas familiares, manifiestas en los trabajos agricolas,
revitalizacion de la cultura, la organizacion tradicional, la solidaridad y apoyo comunitario.
En este sentido se han establecido alianzas, para el fortalecimiento de su brazo politico, con
otras organizaciones locales y regionales en defensa de los derechos indigenas, la
conservacion de la naturaleza, la representacion propia (Consejo de Mayores) y en la
busqueda de alternativas para asegurar la tenencia de la tierra.

Es importante sefialar que Asdriibal Rivera, de Asodint es el representante
designado por el TI en lo concerniente al proyecto de Ley de Desarrollo Auténomo de los
Pueblos Indigenas.

En este punto, sobresale la realizacion durante los tres Gltimos afios de la Feria
Etnoturistica y Cultural Térraba, en el mes de diciembre, esfuerzo conjunto de las
organizaciones para formar una Cédmara de Turismo Indigena. Sin embargo, atn falta
trabajo para la construccion de una propuesta integrada en favor de la formacion de
encadenamientos productivos dentro y fuera del territorio, para lo cual se requiere un
importante proceso de didlogo entre las partes. No obstante, esta discusion resulta
postergada por temas politicos, por ejemplo, en apoyo a las gestiones del Consejo de
Mayores.

Por otra parte, en este ambito se considera que las principales limitaciones son
aquellas representadas por el Estado, en tanto los planes nacionales de desarrollo nacional
no contemplan el acompafamiento y apoyo a los emprendimientos turisticos indigenas.
Especificamente la inexistencia de politicas institucionales y seguimiento por parte del ICT,
si bien es el ente rector de las actividades turisticas en el pais, no posee un enfoque de

turismo donde se comprenda u otorgue énfasis al turismo étnico.
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Lo anterior se constatd también a través de las entrevistas con los diferentes actores,
los cuales reconocen la ausencia institucional del ICT y que las politicas relacionadas con el
turismo rural comunitario no contemplan las particularidades dentro de los territorios
indigenas, ademas, mediante la revision bibliografica y de la Ley 8724, quedan sujetos a
debilidades relacionadas con este mismo estatus y la legislacion donde se establece que los
permisos para las actividades los otorgan las Asociaciones de Desarrollo Integral Indigena.

Por otro lado, en la zona, como se mencion6 en un apartado anterior el ICT solo
registra el emprendimiento Bribripa en el Territorio Indigena de Salitre.

Caso similar ocurre con el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), que si bien
tiene presencia en el territorio, no ofrece modulos de capacitacion con esa especificidad.

Al respecto se sefiala lo indicado por el Reglamento de las Empresas y Actividades
Turisticas (Decreto Ejecutivo No. 25226-MEIC-TUR), articulo 8, inciso f, donde especifica
que para obtener la declaratoria de interés turistico, en el caso de los emprendimientos
ubicados en territorios indigenas, los requisitos son varios, pero se destacan:

- Documento de autorizacion emitido por la Asociacion de Desarrollo Integral para
desarrollar la actividad que se pretende amparar a la declaratoria turistica dentro de
la reserva.

- Levantamiento topografico del sitio con indicacion fisica de la actividad turistica, en
la cual se sefialen sus medidas u linderos.

En términos objetivos, esto es algo dificil de cumplir para El Descanso pues desde
el 2012 la ADII se encuentra suspendida, por lo tanto, no hay junta directiva.
Adicionalmente, el costo del levantamiento topografico y otros requisitos técnicos

especificados en el anexo 2 de la supracitada normativa.
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4.3.2 Factores economicos

El proyecto promueve la generacion de recursos econémicos, es una de las razones
de ser del mismo, coadyuvar a condiciones de vida mas 6ptimas, de las familias socias y de
la comunidad. De tal forma, por ejemplo, el favorecimiento de los procesos de capacitacion
para artesanos de la organizacion ha sido extensivo a otros miembros de la comunidad, esto
ha permitido avanzar en la comercializacion a baja escala de las artesanias, lo cual genera
también ingresos econdmicos a las familias.

Los ingresos del proyecto no siempre son constantes, y parte de ellos deben ser
invertidos en el mantenimiento de las cabafias y los insumos. Entonces, la principal
limitacion vinculada al tema econdmico es el acceso al crédito para la poblacion indigena.
El sistema bancario nacional publico y privado no posee condiciones de acceso al crédito
para esta poblacion. Esto dificulta el financiamiento para el desarrollo de proyectos y
ampliacion y mantenimiento de la infraestructura.

En cuanto a las ganancias, es dificil establecerlas dado que no llevan un registro
especifico de los ingresos producto de la venta de paquetes turisticos, y por otra parte, los
artesanos y artesanas tampoco lo hacen en el marco de la realizacion de sus trabajos de
individuales, lo cual dificulta cuantificar los ingresos reales totales e individuales.

Desde el punto de vista del administrador del proyecto, Jeffrey Villanueva, la labor
de incidencia politica en la parte econdémica no les genera, mas bien es un poco desgastante,
porque segun argumenta:

(...) todo esto del movimiento interno, de movimiento indigena realmente lo que

hace la gente es ad honoren, giras ad honoren, y eso sale de si mismo. Hemos visto

que tenemos que conversar, pero que no nos absorba mucho lo social porque no
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podemos dejar de lado lo que nos permite subsistir. (Villanueva Jeffrey, entrevista

personal, 16 de octubre de 2015)

4.3.3 Factores politicos

La trayectoria histérica de Asodint les ha forjado una buena imagen, tanto dentro
como fuera del TI. Ha contribuido junto con otras organizaciones para la conservacion y
revitalizacion de la cultura, asi como las luchas frente a presiones politicas ¢ intereses
econdmicos de empresarios no indigenas, terratenientes de la zona y el mismo Estado, en
ocasiones mediante sus proyectos, por ejemplo, el PHED se considera una amenaza latente
para el pueblo térraba, por la pérdida de territorio y afectacion al patrimonio natural y
cultural (material e inmaterial) si se construye.

De la misma manera, el apoyo a la iniciativa para la puesta en practica de una
organizacion autdnoma desde una estructura tradicional, no subordinada a Dinadeco. El
primer paso ya ocurri6 en el 2012, con el reconocimiento del Consejo de Mayores por parte
del estado costarricense, si bien no sustituye atn a la Asociacion de Desarrollo Indigena.

Recientemente este Consejo ha enfrentado escenarios complejos, pues nuevamente
por presiones externas se genero una instancia similar impulsada por uno de los
expresidentes de la ADII y por quienes se han sentido excluidos del primero y abogan por
la construccion del megaproyecto hidroeléctrico. También se han involucrado en obras
comunales (gimnasio del colegio), en la mesa de didlogo con el gobierno para la
construccion del Plan de Desarrollo Indigena, esfuerzo que se ha tratado de desarrollar pero
que aun no llega a término y en este momento se encuentra estancado.

Parado6jicamente la limitacion politica (de orden juridico) de mayor relevancia se

relaciona con la no aplicacion por parte del Estado de las normativas para la salvaguarda de
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los derechos de los pueblos indigenas, a pesar de haber ratificado el Convenio 169 de OIT
desde el afio 1992, asi como los pocos esfuerzos de los diferentes gobiernos y el Poder
Legislativo para la aprobacion del proyecto de Ley de Desarrollo Auténomo de los Pueblos
Indigenas.

También, el no cumplimiento de la legislacion indigena ha favorecido la
inseguridad juridica de las tierras indigenas y la pérdida del territorio. Pues no se ha
realizado un proceso de saneamiento y regularizacion de la tenencia de la tierra, de acuerdo
con la legislacion nacional, esto supone la expropiacion e indemnizacion de aquellos
poseedores de buena fe, es decir, un proceso completo de recuperacion de tierras.

Las organizaciones estiman que en Térraba se han recuperado alrededor de mil
setecientas hectareas desde el ano 2000.

Otra situacién que complica el accionar del proyecto es la busqueda de equilibrio
entre los esfuerzos de los socios para los procesos de incidencia politica y el
funcionamiento de la empresa. Asi lo describe Jeffrey Villanueva:

Entonces bueno, eso tiene sus debilidades, porque la situacion interna del pueblo

nos escapa, entonces a veces miramos que nos jala mucho eso que tiene ASODINT

que es la parte social, parte de derechos, parte del ambiente, pero todo eso es parte
del colectivo territorial, pero si se ve a la par de lo que El Descanso como empresa,
ahi cambia la cosa en algunos aspectos y no se le da esa parte de esfuerzo y trabajo

y empefio, y estd lo otro que absorbe, entonces vamos a tener que replantearnos

algunas cosas, no sé si en tiempos. (Villanueva Jeffrey, entrevista personal, 16 de

octubre de 2015)
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4.3.4 Factores ambientales

En términos de la conservacion de la naturaleza, se han hecho grandes esfuerzos, no
solo por parte de Asodint sino ademas del Rincén Ecologico Térraba, una parte importante
ha sido la siembra de més de 17 000 arboles especies nativas en el territorio (Bijagual, San
Andrés, Rey Curré, por ejemplo, donde estan las nacientes) con apoyo del trabajo
voluntario, eso significa una importante recuperacion de cobertura vegetal y con el
consiguiente aporte de diferentes funciones ambientales. Curiosamente este aporte, es parte
de lo que Actuar (2014) sefiala que no ha sido medido aun como parte de los aportes del
turismo rural comunitario en general.

Esfuerzos importantes se han realizado para el fomento de acciones de conservacion
y restauracion de las fincas de las familias socias. Paralelamente como representantes del
proyecto han participado en actividades feriales de educacion ambiental con nifios de
escuelas y grupos de voluntariado.

En los espacios donde ha sido posible, como foros locales y regionales, Asodint ha
abogado por generar politicas donde las instituciones se involucren activamente en el
cumplimiento de la legislaciéon ambiental en el TI, debido a la frecuente tala ilegal y la
extraccion de materiales.

Como expresaba don Manuel Villanueva, el tema de tierras es fundamental para
garantizar la continuidad del proyecto El Descanso, pues la fuente principal de agua se
encuentra en una finca ocupada por un no indigena, lo cual no garantiza la seguridad de
acceso al agua tanto para las familias como para el adecuado funcionamiento del proyecto.
Sin embargo, para “recuperarla” se requiere de una inversion muy grande, limitada por la
imposibilidad de acceder a un crédito y el entrar en un proceso administrativo seria tedioso

pues el Inder no ha asumido un proceso sistematico de expropiaciones y recuperacion de
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tierras en los territorios indigenas. Iniciar por cuenta propia el proceso administrativo
generaria un conflicto, por ahora inexistente, con el poseedor actual de la finca.

En lo referido a limitantes, si bien no fue sefialado por los representantes de la
organizacion, si se evidenci6 la carencia de un adecuado sistema para la recoleccion de
desechos solidos y manejo de aguas. Sin embargo, esto no es un problema exclusivo de
Asodint, sino una situacion generalizada en el T1.

Uno de los obstaculos es la poca presencia y accion de instituciones como Minae y
Fonafifo ante las denuncias de las ilegalidades en el uso de los recursos naturales. Un
ejemplo de ello es que no se han nombrado guardabosques, ni agentes de la guardia rural,
tal y como establece el articulo 7 de la Ley indigena 6172 de 1977 y el art. 9 del
Reglamento de esta misma ley.

Adicionalmente, una dificultad se halla a la hora de presentar las denuncias
ambientales: se necesita llenar muchos requisitos, de los cuales a veces no se tiene
informacion.

En 2004, 1a ADII fallé con el cumplimiento de las condiciones para el Pago por
Servicios Ambientales y Fondo Nacional para el Financiamiento Forestal (FONAFIFO)
rescindio el contrato. Esta situacion no fue resuelta en los afos subsiguientes y actualmente,
no hay nombrada una junta directiva de la Asociacion desde el 2012, cuando se impugno

por cuestiones politicas internas.

4.3.5 Factores culturales
La promocion para la recuperacion de actividades, juegos, gastronomia y medicina
tradicional, ha revitalizado el patrimonio cultural de Térraba y le otorga un atractivo

turistico adicional. Esto ha sido una ardua labor no solo de Asodint, sino del conjunto de
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organizaciones presentes en Térraba. Por ejemplo, dentro de los emprendimientos, las
mujeres del grupo Mano de Tigre han contribuido con el rescate de la vestimenta
tradicional térraba, relegada durante muchos afios.

Se han fortalecido los vinculos con los teribes del Naso teribe del Caribe de
Panama, los cuales son el grupo étnico originario de donde descienden los térrabas, y los
kunas de la comarca Kuna Yala.

Aca se considera también un factor ambivalente, al cual se hizo mencién también en
el tema politico y social, la gobernanza y la instauracion de la autoridad tradicional del
Consejo de Mayores. Pues si bien, es una reivindicacion politico-cultural, no es reconocida
como medio de gobernanza, es decir, el Estado la reconoce, pero no reemplaza a la
Asociacion de Desarrollo Indigena establecida mediante la Ley 6172.

Hay una discusion pendiente entre los emprendimientos turisticos, en el tema de los
atractivos turisticos. Cada emprendimiento hace uso de algunos espacios y de la tradicion
oral, pero no hay acuerdo explicito entre ellos ni con la comunidad sobre las condiciones de
uso.

De acuerdo con Jorge Cole, director ejecutivo de Actuar, es un pendiente en el
trabajo con Asodint, el realizar un inventario del patrimonio cultural, no solo le concierne a
esta organizacion y a los otros emprendimientos, sino en general a la comunidad.

Este tema se vincula con la capacidad de decision sobre los elementos culturales,
como plantea Bonfil (1988), particularmente los materiales de conocimiento y simbolicos
propios que configuran el patrimonio cultural térraba y les proporciona el control cultural
sobre dichos elementos, en tanto entre en discusion la manera como las organizaciones y la

comunidad decidan actuar sobre estos.
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Finalmente, la organizacion considera que las politicas culturales y las instituciones
vinculadas a ellas no asignan recursos especificos para la promocion de los valores y
practicas de los pueblos indigenas como parte de la cultura costarricense, o bien, son

esfuerzos no integrados.

4.4 Mapa de relaciones de Asodint: analisis de las relaciones establecidas con
diferentes actores para el sostenimiento de El Descanso

En el objetivo d se planted analizar las relaciones establecidas entre los diferentes
actores para la construccion y sostenimiento de la iniciativa etnoturistica El Descanso.
Seguidamente, se presentan los principales hallazgos.

Como expresion de las distintas dimensiones en que se ha desarrollado la
experiencia de Asodint (cultural, ambiental, politico, econdémica), la organizacion ha
impulsado durante todos estos afios relaciones con una gran diversidad de entidades,
grupos, organizaciones, instituciones, etc. Esto tanto dentro de Térraba como de otros
territorios indigenas de la region, las cuales han colaborado en su progreso y conservacion

sostenible en diferentes categorias.
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Figura 1
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En la Figura 1 se observan los diferentes niveles y las organizaciones con las cuales

Asodint ha tenido y tiene relacion.

Para explicar ese relacionamiento se agruparon las organizaciones por nivel segun

sea este el local, por ejemplo, las de Térraba y territorios indigenas cercanos. A
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continuacion se explica cada uno de esos niveles y el detalle de la relacion con cada
organizacion.

El nivel regional refiere a aquellas con las cuales tiene cierta vinculacion y se
encuentran dentro de la Region Brunca.

A nivel nacional, se encuentran dos grupos, aquellas organizaciones no
gubernamentales con incidencia directa en el accionar etnoturistico de Asodint, y las
instituciones representantes del Estado, presentes de distintas maneras y de alguna manera
colaboradores en la propuesta etnoturistica y con repercusiones politicas en la organizacion

indigena.

4.4.1 Organizaciones regionales

Como se indico se trata de organizaciones en la Region Brunca, con diferentes
actividades, pero en comun ofrecen la produccion, el turismo y la promocion y defensa de
los derechos indigenas de los ochos territorios indigenas presentes en la region.

e Fundacion Durika

La Fundacion Reserva Bioldgica Durika es una reserva privada de mas de ocho mil
hectareas (curiosamente un tanto menos que Térraba), se encuentra a 15 kilometros del
centro de la ciudad de Buenos Aires, el proyecto inicié como una asociacion dedicada a la
produccién y a la conservacion, pero posteriormente por razones legales debieron
convertirse en fundacion, pues diversificaron sus servicios, incluso los turisticos.

Asodint mantiene relacion con la organizacion desde hace diez, hay un intercambio
de actividades y visitantes. Por ejemplo, la Reserva Durika contribuye con la divulgacién
de la oferta turistica de El Descanso, y lleva a sus visitantes a Térraba o bien, cuando por

diferentes razones no pueden atender algun grupo de turistas, coordinan con Asodint para
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recibirlos y brindarles los servicios, sin que esto implique algiin importe para la
organizacion indigena.
e Asociacion de Productores La Amistad (Asoprola)

La Asociacion de Productores La Amistad, se dedica a la produccion de café
organico, ubicada dentro del Parque Internacional La Amistad (PILA), en la comunidad de
Altamira, perteneciente al distrito de Biolley, en Buenos Aires de Puntarenas. Han
integrado la produccion sostenible de café y el desarrollo de la actividad turistica; reciben
voluntarios y visitantes atendidos por las mismas familias de la comunidad. La relacion con
Asodint es de intercambio y recepcion de visitantes para el tour del café, los visitantes de El
Descanso pueden realizar una visita al sitio y conocer sobre la produccion de la comunidad
y algunas areas del parque.

e Asociacion Regional Indigena del Dikes

Con la Asociacion Regional Indigena del Dikes (Aradikes) la relacion es mas de
corte politico. Aradikes integra a representantes de los territorios indigenas presentes en la
zona, y si bien surge para la reivindicacion de los derechos de los pueblos indigenas, han
logrado captar recursos para infraestructura en el casco urbano de Buenos Aires, estas
instalaciones poseen habitaciones para hospedaje de visitantes de paso y para sus
actividades, cuando se requiere, también tiene una amplia sala de reuniones, alquilada en
ciertas ocasiones. Una parte de las instalaciones es compartida con la Universidad Estatal a
Distancia.

Ahi se brinda apoyo y asesoria a la poblacion indigena cuando asi lo solicite, por
ejemplo, en el tema de tierras, asimismo funciona como sede de instituciones con asistencia

social y capacitacion, como el IMAS y el INA.
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De acuerdo con don Enrique Rivera: “Aradikes marcé un hito en el tema de turismo
para los territorios indigenas, fue un esfuerzo importante, trat6 de abarcar, ellos vendian los
tours y daban servicio de hospedajes. Luego Asodint, Rincon Ecologico...”. (Rivera

Enrique, entrevista personal, 22 de noviembre de 2013).

4.4.2 Organizaciones no gubernamentales

Dentro de este grupo se encuentran agrupaciones nacionales como internacionales,
pues dentro de las visitas en El Descanso se hallan grupos de estudiantes de diferentes
paises quienes ayudan con distintas labores o proyectos en el territorio. De la misma
manera, son usuales las actividades de voluntariado por parte de estudiantes nacionales de
las universidades publicas.

También dentro de este grupo se encuentra Actuar, la cual es una de las instancias
con mayor aporte a Asodint, en términos de la actividad turistica; como tal, la Asociacion
les brinda asesoria técnica y contribuye con el financiamiento de proyectos.

Siguiendo esta linea se citan:
e Actuar

Es una red de organizaciones de desarrollo rural, mitad empresa, mitad organizacién
formada desde 2001, contribuyen con los emprendimientos de corte conservacionista, si
bien ya tenian trayectoria desde la década de los noventa.

Segun Jorge Cole, director ejecutivo de Actuar, sus principales actividades son la
incidencia politica y cultural. En su gestion se vinculan con diferentes instituciones
publicas y privadas como el Programa de Pequefias Donaciones del Programa de Desarrollo
de Naciones Unidas, la Organizacion Mundial de Turismo y Pan para el Mundo, entre

otras.
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Actualmente cuentan con 34 organizaciones socias y 5 perteneces a territorios
indigenas y sigue la apertura hacia otros emprendimientos. Hoy el administrador de El
Descanso es presidente de la junta directiva de Actuar.

La relacion con esta organizacion resulta primordial, desde hace 10 afios trabajan de
manera conjunta, y les han brindado asesoria y capacitacion, en distintos temas como
gestion administrativa, esto se materializé por ejemplo, en el manual de ventas en el 2014,
entre otros cosas.

En el 2013, ya habian comenzado a trabajar con el Comité de Turismo del Consejo
de Mayores, la Asociacion de Mujeres Mano de Tigre y estaban por iniciar con Rincén
Ecologico Térraba, pues las organizaciones buscan propiciar las condiciones para formar
una Camara de Turismo Indigena.

e Organizaciones de voluntariado

El flujo de visitantes de El Descanso es variado, eso se refleja en la diversidad de
grupos recibidos, procedentes de Estados Unidos, Canad4, Espafia y Francia. El detalle de
las organizaciones y colaboradores se vuelve escaso, pues no existe un registro ordenado y
sistematico de los visitantes, del mismo modo se hace dificil producir una memoria
historica al respecto. Los grupos de voluntarios usualmente llegan por medio de la agencia
de viajes Chill Expeditions.

e Proyecto Chieton Moren

El Proyecto Chieton Moren o comercio justo, es una iniciativa para la promocion,
difusion y comercializacion de las artesanias indigenas a un precio que refleje el valor de la
produccion cultural y sin intermediarios, segun indican en su pagina web.

La iniciativa de un grupo de mujeres borucas recibio el apoyo de los Padres

Dominicos de la Parroquia de La Dolorosa y el Centro Dominico de la Investigacion,
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actualmente se convirti6 en la Asociacion Cultural Chieton Moren y pueden participar los
artesanos de todos los territorios indigenas.

Hoy participan 14 comunidades o grupos de los diferentes territorios, esto
comprende 73 artesanos y artesanas. En su espacio en San José gozan de un pequefio museo
y una tienda donde se exponen las artesanias y se venden; mensualmente el dinero producto
de las ventas se paga a cada artesano y se deposita en la cuenta de cada artesano.

Los artesanos, parte de Asodint, envian sus productos a San José para su exposicion
y venta en Chieton Morén, tal es el caso de Eulalia Villanueva y Leonel Villanueva.

¢ Fundecooperacion

Fundecooperacion para el desarrollo sostenible es una fundacion que inicia sus
operaciones en 1994. En su pagina web expresan que desde el primer momento,
Fundecooperacion ha intentado crear un modelo socioambiental donde se integre a ese
agricultor o esa pequefia empresa sin opcion de crédito dentro de la banca tradicional. Por
esta razon, el trabajo de Fundecooperacion esta dirigido a satisfacer necesidades de
financiamiento y de asistencia técnica a los micro, pequeios y medianos empresarios y
empresarias, individuales o asociados, dedicados a actividades econémicas de caracter
sostenible, especialmente innovadoras.

La relacion con Asodint es mas bien indirecta, la fundacion tuvo un papel relevante
en el impulso del turismo en Térraba, seglin lo relaté don Enrique Rivera quien, junto a su
familia, fund6 en 1990 la organizacion que considera pionera en el tema, la Asociacion

Cultural Teribe.
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4.4.3 Instituciones publicas

Se reconoce la presencia institucional, sin embargo, ésta es ocasional si se quiere, es
decir, por demanda o solicitud de las organizaciones, quizas la gran excepcion es el ICE, la
cual pretende la construccion del Proyecto Hidroeléctrico El Diquis (PHED) en parte del
Territorio Indigena de Térraba, esto supone uno de los conflictos mas importantes a los
cuales se enfrenta el T1, esto inclusive ha generado la solicitud de medidas cautelares ante
la Comision Interamericana de Derechos Humanos.

Ahora bien, al retomar el esquema planteado, la relacion con Dinadeco obedece a la
naturaleza de Asodint y la necesidad de defender su estatus juridico, asi como captar
recursos.

e Dinadeco

Con la Direccion Nacional de Desarrollo Comunal guarda estrecha relacion por dos
razones, una por ser Asodint una asociaciéon conformada bajo la Ley 218, y por los recursos
interpuestos en sus actividades politicas en aras del reconocimiento del Consejo de
Mayores y la necesidad de impedir la instauracion de la Asociacién de Desarrollo mediante
procesos irregulares.

e Oficina regional del ICT de Rio Claro

Con la oficina regional del ICT, ubicada en Rio Claro, se han efectuado las
consultas para la declaracion de sitio de interés turistico y desde ahi se les ha brindado
asesoria para cumplir con los requisitos necesarios, pues estos son generales y no
contemplan las particularidades de una iniciativa como la de Asodint, es decir, de acuerdo
con Jorge Cole, director ejecutivo de Actuar, no hay una abordaje de la institucion del tema
del etnoturismo donde se comprendan las caracteristicas y las problematicas en los

territorios indigenas y en las zonas rurales, particularmente la problematica con la tenencia

92



de la tierra y la tributacion de impuestos (Cole Jorge, entrevista personal, 4 de diciembre de
2014).

Segun lo manifiesta Erika Fallas:

Hemos estado batallando con el ICT, no entienden que el turismo de campo, es

turismo indigena y no lo entienden. Nuestras batallas han sido eso. Dicen justedes

quieren ser como antes? Hagan servicios de huecos, que se vistan como antes,
piensan que anddbamos en taparrabos. (Fallas Erika, entrevista personal, 21 de

noviembre de 2013)

La presencia o colaboracion de la institucion es practicamente inexistente seglin lo
afirmaron durante las entrevistas los representantes de los otros tres emprendimientos
consultados.

e Municipalidad de Buenos Aires

La Municipalidad, como gobierno local, tiene una funcién importante en el canton,
sin embargo, durante el proceso investigativo fue notoria la ausencia de este actor
institucional. Es decir, no se identific6é una vinculacion de esta institucion con Asodint ni
con las organizaciones entrevistadas, pues no la consideran un factor determinante, por el
contrario su rol se limita al arreglo de los caminos distritales, en este caso el de Potrero
Grande al cual pertenece la comunidad de Térraba centro.

Se afirma, por lo visto durante el proceso y la experiencia previa de la investigadora
en la zona, el recelo hacia la institucion por permitir la presencia de un bar en el centro de
la comunidad, lo cual esta expresamente prohibido por la Ley indigena en el articulo 6:

Ninguna persona o institucion podra establecer, de hecho o derecho cantinas ni

venta de bebidas alcoholicas dentro de las reservas indigenas. La presente ley anula

la actual posesion y concesion de patentes de licores nacionales y extranjeros dentro
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de las reservas. Queda prohibido a los municipios el otorgamiento y traspaso de
patentes de licores dentro de las mismas.
[ ] INA

La institucion brinda capacitaciones en distintos temas como administracion
turistica, bisuteria, grabados, manipulacion de alimentos entre otros, no solo a
representantes de Asodint, sino de las otras organizaciones presentes en el territorio y la
comunidad en general. Las instalaciones de El Descanso suelen utilizarse para impartir los
cursos. La capacitacion gestionada a través del INA ha beneficiado a alrededor de 40
mujeres de la comunidad, no solo a las socias de la organizacion, segun afirm6 en la
entrevista personal el administrador de El Descanso.

e ICE

La presencia del ICE en la zona se debe a la realizacion de estudios de factibilidad
para el Proyecto Hidroeléctrico. La relacion con esta institucion ha sido tensa con la
mayoria de las organizaciones, y ha agudizado diferencias que histéricamente han existido
en la comunidad.

La afectacion del T1 con este proyecto es bastante fuerte y los impactos potenciales
previstos para la comunidad son preocupantes; previamente si es necesaria la realizacion,
por parte del Estado, de la consulta indigena, otro factor con reacciones diversas por las
diferentes posturas de la poblacion respecto de este proyecto. Desde esta perspectiva, un
sector considera que el proyecto traeria beneficios como algunos empleos, pero también
visualizan que el PHED deberia indemnizar al territorio por el uso de las tierras y los
ingresos sean invertidos en obras dentro del territorio.

En contraparte, otros sectores consideran que esto no compensa el dafio ambiental,

social y cultural para el territorio con la construccion del proyecto y refieren temas muchos
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mas relevantes y necesarios por resolver, como la regularizacion de la tenencia de tierras,
una deuda pendiente del Estado con los territorios indigenas.

Esta situacion ha generado roces a lo interno y entre las organizaciones. En el caso
de Asodint, la relacion con la institucién se mantiene en términos cordiales, sin embargo,
existen reservas por su accionar, particularmente por la construccion de obras exploratorias
en la margen derecha del rio Térraba, lo cual se efectu6 sin el consentimiento de la
poblacion. Esta y otras situaciones hicieron que el Consejo de Mayores solicitara medidas
cautelares ante la Comision Interamericana de Derechos Humanos.

e Defensoria de los Habitantes

Su presencia es ocasional y depende de las solicitudes hechas por las organizaciones
o las personas sobre algun tema en particular, ha brindado capacitacion sobre derechos
humanos y derechos de las mujeres. Cuando su presencia ha sido requerida, por ejemplo,
durante el 2012 al enfrentar un grave conflicto por el tema educativo en el Liceo de
Térraba. Las demandas de la poblacion se referian al nombramiento de mas docentes
indigenas que impartieran lecciones en el colegio, esto provocd una reaccion violenta de los
no indigenas cuando se tom6 la medida de presion de cerrar el centro educativo sino se
presentaba un representante de alto nivel del Ministerio de Educacion.

e IMAS

Tiene una funcion asistencialista, ademas de brindar las becas para estudiantes,
también ha tenido injerencia en lo relacionado con los bonos de vivienda. Con Asodint, ha
colaborado con un subsidio, vital para la construccion de la infraestructura, principalmente
el rancho tradicional que es un amplio salon con varias funciones, asi como con las

primeras cabafias.
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De acuerdo con Jeffrey Villanueva, administrador de El Descanso, este apoyo se
tramitd y se recibid para pagar los constructores del rancho. No obstante, actualmente no
reciben ningln tipo de ayuda por parte de la institucion.

e UCR

Para los afios cuando la propuesta del Centro Etnoturistico El Descanso empezaba a
tomar forma, recibieron el apoyo de un grupo de estudiantes de arquitectura, quienes se
interesaron en el proyecto a través de un profesor, quien los llevo a visitar Térraba. Esa
colaboracion se extendid unos 6 meses, eso contribuy6 en la construccion de las primeras
cabafias.

Actualmente reciben visitantes de este centro de enseflanza como turistas,
investigadores y grupos de estudiantes que llegan al sitio por un trabajo puntual, de la
misma manera ocurre con los estudiantes de Flacso. Esa relacion es similar y se mantiene
también con las otras organizaciones indigenas de Térraba, como Rincén Ecolégico
Térraba.

e Programa de Pequefias Donaciones del PNUD (PPD)

A través de este programa recibieron una donacion de ¢3 000 000, recursos
utilizados en la compra de materiales y en la construccion del rancho tradicional, que
incluye un amplio salon, cocina y bafio.

Como parte del proceso, a Asodint le correspondi6 entregar informes de avance del

proyecto y de la utilizacion de los fondos entregados.

4.4.4 Organizaciones dedicadas al turismo en el TI Térraba
En el interior del TI Térraba, en Térraba centro existen69 otras organizaciones

indigenas con actividades turisticas y un rol politico. Incluso dos de ellas tienen una
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trayectoria historica mas amplia que Asodint, sin embargo, esta Gltima quiza ha realizado
un esfuerzo mas articulado, si se quiere ordenado, para el desarrollo de su iniciativa
etnoturistica, pues su esfuerzo surge con la clara intencion de realizar las actividades
turisticas.

e Asociacion Cultural Indigena Térraba

La Asociacion Cultural Indigena Térraba inicia como un proyecto familiar hace
poco mas de 35 afios, de acuerdo con don Paulino Néjera, “(...) es un proyecto de vida,
enraizamiento de vida, como parte de los cambios de los anos 80, habia cambios fuertes
que se anunciaban” (N4jera Paulino, entrevista personal, 12 de julio de 2014).

Dentro de los objetivos de la organizacion, don Paulino indica la conservacion de
flora y fauna, fortalecimiento de la cultura, produccion sostenible (como ¢l la define:
producir en armonia con el bosque), investigacion y turismo.

Ademas, se cuida a los arboles de ceiba (16 cm), se brinda un tour de plantas
medicinales, se disfruta de muy diversos tipos de aves, plantas, arboles, se comparte la
historia ancestral y comida tradicional. También se brinda un tour a territorios a esferas, se
ofrece a no menos de 3 a 7 personas.

En cuanto a la vinculacién con otras organizaciones, seiala:

Se ha tratado de unificar esfuerzos, a veces se logra, a veces no. Hay un poco de

codicia. No hay rivalidades, pero tampoco cordialidad...es un proceso. La idea es

generar una ruta turistica interna. Hay un esfuerzo importante con la feria de turismo
que se realiz6 en diciembre. Se inicia; en el proceso hay que tener paciencia. Con

Asodint, hay ensefianzas compartidas a través de Manuel. (N4jera Paulino,

entrevista personal, 12 de julio de 2014)

e Asociacion Cultural Indigena Teribe
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Esta organizacion indigena, también tiene un origen familiar (clan Rivera), su
principal representante es don Enrique Rivera. Segln relata, el origen de su organizacion
data de 1990, cuando hubo auge de la cooperacion y un interés por invertir y capacitar
sobre proyectos. Es asi como la organizacion surge conforme la Ley 218.

Como parte de sus objetivos, comenta que lo principal es poder “capacitar a las
mujeres y los nifios sobre el rescate de los valores culturales de Térraba, defensa de la
tierra, ambiente, y la naturaleza, hacer amigos por el mundo, asi estd por estatuto,
mercadear” (Rivera Enrique, entrevista personal, 22 de noviembre de 2013).

La defensa de los derechos indigenas también ha sido uno de sus estandartes, desde
antes de la década de los noventa se venian gestando procesos que afectaron negativamente
el territorio a pesar de la ley indigena de 1977.

e Asociacion de Mujeres Mano de Tigre

La organizaciéon Mano de Tigre es una de las dos organizaciones indigenas de
mujeres en Térraba, conformada principalmente por las mujeres de la familia Rivera Navas,
en total son 15 mujeres lideresas.

Para dofia Elides Rivera, los principales objetivos de la organizacion se centran en
la incidencia politica, en reivindicar el derecho de las mujeres para trabajar, la lucha contra
el Diquis, en referencia al PHED. Se buscan alternativas para el sustento de las familias.

Reconoce un punto de ruptura en el Proyecto Diquis, pues la organizacion tiene una
postura abiertamente en contra, y en algin momento se consider6 la ambigua posicion de
Asodint sobre este tema, sin embargo, ahora hay un punto de encuentro con dicho grupo y

con la Asociacion Teribe y Rincon Ecolégico Térraba.
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La organizacion también contribuye con el Consejo de Mayores, maxima
organizacion en el territorio (aunque por ahora no sustituye a la ADII, en la gestion de
documentos para los diferentes procesos).

Consideran que su organizacion: “(...) es diferente, por ser manejada por mujeres,
madres y jefas de hogar, siempre este trabajo tiene mas delicadeza y amor. Todas las que
participan tienen familia y hogar. Es mejor, porque nos tiramos (nos damos fortaleza)”
(Rivera Haydee, entrevista personal, 12 de julio de 2014).

e Consejo de Mayores

Es la méxima autoridad de Térraba, como su nombre lo sugiere estd conformado por
los lideres indigenas de los clanes, fue reconocido/creado en el 2012 como resultado de un
proceso gestado desde hace varios afios. Ellos son los representantes de los clanes o
familias que conforman el Territorio Indigena de Térraba. En esta organizacion se
encuentra también el mayor don Manuel Villanueva, quien también es miembro de Asodint.

Este consejo tiene un coordinador, actualmente es don Vinicio Navas N4jera, y esta
organizado en comisiones de acuerdo con temas estratégicos: caminos, seguridad, agua,
vivienda, tierras, turismo, salud y educacion.

En un principio se contabilizaban 14 clanes, no obstante, con el trabajo coordinado
con los diferentes actores institucionales, entre ellos el INEC, asi como las organizaciones

comunales, se depura el padron y el namero total de clanes resulto ser 12.

4.4.5 Relacion de Asodint con otros TI dentro de la Region Brunca
Asodint mantiene relaciones con diferentes territorios indigenas de la Region
Brunca, por cercania geografica, con Boruca y Rey Curré (Yimba Caj) mantiene un

contacto mas estrecho respecto a la actividad turistica.
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Dentro de los tours que ofrece El Descanso uno es el del tejido, consiste en una
visita con los grupos de artesanas que elaboran los tejidos de algodon, muy reconocidos,
esos tejidos se elaboran a mano y se tifien con tintes naturales extraidos de bejucos, plantas,

asi como caracoles de mar.

4.5 Analisis de los beneficios percibidos por las familias asociadas a Asodint

Finalmente, seglin lo propuesto en el objetivo e, en este componente se analizan los
beneficios recibidos por las familias asociadas, quienes se desenvuelven en la actividad
turistica.

Es dificil precisar cuales son los ingresos totales producto del turismo rural
comunitario y sus impactos, en particular del etnoturismo, pues no hay estudios donde lo
cuantifiquen. El estudio Aproximacion a los efectos e impactos del turismo rural
comunitario en Costa Rica 2014 es un acercamiento a este tema a partir del analisis de
elementos ambientales, econémicos, sociales y culturales para la generacion de indicadores
capaces de medir los efectos e impactos en el largo plazo de las organizaciones y empresas
socias de Actuar y Canturural que trabajan en turismo rural comunitario, es mas un aporte
para la reflexion y para la generacion de una linea base sobre este tema, asi como
identificar elementos para la elaboracion de indicadores de seguimiento de dichos impactos.

Este estudio solamente tom¢6 en cuenta a las empresas socias, quienes generaron
ingresos en el tltimo afio por medio de la oferta de servicios y productos turisticos y
buscaba establecer indicadores para monitorear los aportes de los socios.

Si bien los hallazgos del estudio se agruparon de acuerdo con los ejes social,
econdmico, ambiental y cultural, sefiala que para todos los casos el flujo de ingresos se

puede ver afectado por varios elementos entre los cuales resaltan la vision organizacional,

100



el limitado registro de informacion, pues el proceso no es continuo ni permanente, en razon
del poco personal administrativo disponible para esas tareas.

Asodint no escapa de esas condiciones, por ejemplo, no puede acceder a un crédito
en la banca nacional, pues no cumplen con los requisitos, por la condicion de la tenencia de
la tierra, de igual manera la declaratoria de interés turistico del ICT se vuelve dificil de
obtener pues no contempla las caracteristicas del etnoturismo, sino que parte de la vision de
turismo tradicional.

Las empresas en los territorios indigenas, definen estos encadenamientos a partir de
las familias, porque los proveedores locales no se determinan aislados de la familia,
concepto distinto a la vision occidental. La familia hace una redistribucion del ingreso, la
cual no esta basada exclusivamente en lo financiero (Actuar, 2014, p.10).

Para el caso de Asodint los beneficios para las familias se agrupan en dos, de
acuerdo con su perspectiva, para ellos la ganancia no es solo una cuestion monetaria, visto
asi perciben un beneficio material, es decir, la remuneracion por los servicios, venta de
artesanias y el trabajo voluntario de algunos grupos visitantes; por otro lado, se encuentra
un beneficio inmaterial o simbdlico, el cual es muy apreciado por las personas de la
organizacion, este se trata de los conocimientos y el intercambio cultural con la llegada de
visitantes de diversos paises.

En cuanto a los ingresos, como se indico antes, corresponden a los servicios
turisticos los cuales comprenden: hospedaje, alimentacion y los cinco tours (cacao,
petroglifo, artesania, catarata, Asoprola y Boruca). Cada uno de estos servicios tiene un
costo establecido en un manual de ventas que se trata de mantener actualizado, los ingresos
producto de estos servicios son redistribuidos entre las familias que trabajan previo y

durante la estadia de los visitantes.
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Taller de artesania de Leonel Villanueva, Térraba, octubre 2014.

Durante la preparacion para recibir turistas, hay varias tareas: mantenimiento y
limpieza de las areas verdes cercanas, limpieza y preparacion de las cabafas acorde con la
cantidad de personas, la compra de alimentos necesarios para la preparacion de las
comidas.

Complementariamente durante la estancia de los turistas, se mantiene la limpieza de
las cabafas y la elaboracion de comidas, esta Gltima tarea usualmente es realizada por las
mujeres de la organizacion, lo cual no excluye la colaboracion de los hombres. Todas estas
tareas reciben un pago, una vez cancelados, el restante dinero es utilizado para la
cancelacion de cualquier pendiente y para reinvertir.

Un tema aparte es el ingreso producto de la venta de artesanias, el cual corresponde
exclusivamente a cada artesano y artesana, por respeto a su creacion, pues es producto de
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su trabajo y elaboracion individual. En particular, es un ingreso importante para dos de las
mujeres de la organizacion, dofia Eulalia Villanueva y Bertila Gutiérrez, asi como para
Leonel Villanueva y Volmmart Rivera, quienes trabajan desde hace varios afios en la
elaboracion y especializacion de los productos. Estas artesanias se muestran en la sala de
exhibicion dispuesta para ello, asi como en las viviendas de los artesanos. Don Leonel, en
particular tiene un taller en su casa para la elaboracion de mascaras y totems

principalmente.

Doifia Eulalia Villanueva trabaja en el patio de su casa.

Ademas de lo anterior, esta el trabajo de voluntariado el cual se traduce en
colaboracion en especie, es decir, se les ofrece un paquete especial de alojamiento y
alimentacion de acuerdo al nimero de personas del grupo y estas ofrecen su trabajo en

diferentes labores, ejemplo de ello fue la construccion del techo y rotulacion de la Mano de
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Tigre como un sitio de interés cultural para la comunidad. Acé es importante combinar un
beneficio tanto para la organizacion como para la comunidad pues se contribuye con la
conservacion del patrimonio cultural material. De la misma manera la preservacion del
ambiente a través de las acciones de reforestacion.

En la linea de los beneficios inmateriales, resulta esclarecedor lo comentado por
dofia Eulalia Villanueva, para ella una parte muy valorada de su trabajo en El Descanso es
conocer a través de las personas a cerca de otras culturas y lugares, asi como difundir la
cultura térraba y que esta llegue hasta esos lugares lejanos. Asimismo, considera que un
beneficio importante ha sido personal como mujer (autoestima), en la medida que su trabajo
aporta para la familia y para la comunidad.

De una manera similar opina dofia Bertila Gutiérrez, cuando habla de lo que trabajar
en El Descanso le ha aportado:

Como persona la satisfaccion es que tengo la capacidad de trabajar y comunicarme

con otras personas que no son de mi comunidad y dando a conocer lo que realmente

somos como cultura (...) como indigenas que somos y creo que en esa parte (...)
importante para mi en lo econdmico y, como te digo, en lo familiar a veces uno no

se visita. (Bertila Gutiérrez, entrevista personal, 22 de noviembre de 2013)

Lo anterior concuerda con lo expresado por las mujeres de la organizacion Mano de
Tigre, quienes han buscado reivindicar el derecho de las mujeres al trabajo ante la
comunidad y para si mismas.

Seglin las consultas efectuadas a las familias el 50% de sus ingresos corresponden a
las actividades turisticas y la venta de artesanias, las cuales combinan con la actividad

agricola. Si se considera el ingreso, solo en una de las familias el ingreso se combinaba con
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un trabajo asalariado (contrato por servicios), en cuyo caso el ingreso resultaba menor, un

5% segun la época.

Doiia Bertila Gutiérrez en su casa, octubre de 2014.

Otra ventaja es la cercania con la familia, como rescata Volmmart Rivera y de la
misma manera la importancia de trabajar en la organizacion, segin dice:

Como ahora que estoy trabajando en ambiente, ahora es cuando digo estoy haciendo

algo para Térraba, primero tengo relacion algunas otras personas que forman parte

de otras organizaciones y me he dado cuenta de que las organizaciones debemos

estar unidas en el pueblo, verdad, estando unidos es donde defendemos cualquier

derecho, cualquier decision debe ser respaldada, no tomada por una sola persona 'y

ahi es donde le digo, a una empresa como Asodint le ha faltado tener mas
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comunicacion con los socios. (Rivera Volmmart, entrevista personal, 22 de

noviembre de 2013)
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Capitulo V
Conclusiones y recomendaciones

El emprendimiento etnoturistico El Descanso ha sido posible gracias a la importante
base organizativa continua a través del tiempo la cual ha tenido un importante componente
familiar como se describiod en el apartado referido a los inicios de Asodint y El Descanso,
asi como la colaboracion financiera institucional.

Por ello, concluimos en relacion con el objetivo a, referido a la sistematizacion de la
historia de Asodint en el periodo 1999-2015, que en el plano financiero, el apoyo del PPD
fue clave para iniciar el proyecto, pues les permitié contar con la infraestructura inicial. Sin
embargo, actualmente se requiere contar con financiamiento para el mantenimiento y
mejorar el espacio interno de las cabafias. Aparejado a este tema hay aspectos por corregir,
como el registro de los ingresos y los egresos, para una mayor claridad sobre los ingresos
econdmicos reales producto de la actividad turistica, esto es parte de su adecuada
administracion.

Por otro lado, también existe la necesidad de un relevo generacional, son pocos los
jovenes involucrados con la actividad etnoturistica, en ocasiones por razones de estudio,
pues los centros no se encuentran cerca, se ubican en Buenos Aires y Pérez Zeledon, por
ejemplo.

En relacion al objetivo b, centrado en el andlisis de la vision de desarrollo de la
organizacion, se trata de un desarrollo con identidad, asi podria resumirse la visién de
desarrollo subyacente en el proyecto de Asodint, pues constituye un emprendimiento que
no busca la acumulacién como un fin en si mismo, pero si generar recursos para mejorar las

condiciones de vida de las familias socias conservando su identidad e intercambiando
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saberes y sitios importantes para su cultura con los visitantes, de esa manera se dan a
conocer los rasgos que la configuran.

A su vez este accionar facilita recursos para continuar con su labor de incidencia
politica, lo cual se dificultaria si no contaran con los ingresos de la actividad etnoturistica, y
de quienes perciben ingresos mediante el alquiler de sus instalaciones para actividades
comunales.

Por otra parte, respecto del objetivo ¢, acerca de los factores incidentes en el
emprendimiento etnoturistico, corresponde a los factores politicos los cuales constituyen
una gran limitacion, no solo para el proyecto de Asodint, sino para las organizaciones
indigenas en general, pues hay una deuda pendiente del Estado para garantizar el
cumplimiento de la legislacion indigena y realizar un proceso sistematico de recuperacion
de tierras, donde se garantice la seguridad juridica de las mismas y favorezca la
sostenibilidad ambiental, econémica y social del emprendimiento. Este tema es
fundamental para la continuidad de El Descanso, pues tal como se indic6 en el apartado 4.3,
es necesario para la organizacion contar con control y acceso a las tierras pues ahi se
encuentran las fuentes de agua que abastecen al centro etnoturistico y las familias
residentes en sus cercanias para garantizar el acceso al recurso.

En alusion al objetivo e, se determina a partir del analisis de los beneficios recibidos
por las familias, una diferenciacion de dos tipos: materiales y simbolicos, los primeros
relacionados con la venta de artesanias y paquetes turisticos grupales e individuales y los
segundos vinculados con los conocimientos de otras culturas a través de los turistas
visitantes.

El proyecto El Descanso ha sido posible por el trabajo comprometido realizado por

todos los integrantes de Asodint, a partir de las relaciones establecidas durante su
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trayectoria historica con diferentes actores locales e institucionales. Es una de las
conclusiones vinculadas al objetivo d, sobre el analisis de las relaciones establecidas entre
los diferentes actores con los cuales Asodint han mantenido y sostiene relaciones, como
parte de la acumulacion de un importante capital social.

En esa linea destaca el ligamen con Actuar, fundamental para mejorar la gestion
administrativa de El Descanso y dar a conocer el proyecto mediante el tour operador. En el
nivel local, el vinculo con tres de los emprendimientos presentes en Térraba: Asociacion de
Mujeres Mano de Tigre, Rincon Ecologico Térraba y la Asociacion Cultural Teribe, ha
favorecido su relacion, y propiciado un ambiente més adecuado para la discusion de los
temas politicos, en particular por las diferencias surgidas por el PHED.

Fue posible apreciar durante la investigacion la poca o mas bien nula presencia del
ICT, situacion expresada en las entrevistas tanto por los representantes de Asodint, como de
los otros tres emprendimientos consultados.

El turismo como factor de desarrollo social, cultural y econémico, puede traer
muchos beneficios a las poblaciones huéspedes y en las areas circundantes, sin embargo,
como bien lo sefalan Delisle y Jolin (2011) puede transformarse en un factor de riesgo, en
este caso se refieren a como la falta de regulacion acarrearia el deterioro de lugares por
exceso de visitacion o la relativizacion en la valoracion del patrimonio, o eventualmente el
incremento de la delincuencia, por ejemplo (Delisle y Jolin, 2011, p. 20).

Estos aspectos en particular no han sido analizados en detalle ni por Asodint, ni por
los otros emprendimientos presentes en el TI, y es una tarea fundamental de realizar. Por
ello, se recomienda lo siguiente:

Aparejado a lo anterior realizar un inventario de patrimonio cultural y definir cuéles

de esos elementos culturales serian susceptibles de convertirse en atractivos turisticos, esto
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se indica en virtud de que no se observé ningun acuerdo explicito al respecto, y seria
atinado prevenir efectos negativos del turismo en Térraba.

En el nivel local, seria adecuado coordinar con los otros emprendimientos y la
comunidad para construir una estrategia con el fin de tomar acciones conjuntas para ofrecer
sus servicios de manera mas competitiva y sin ir en detrimento de ninguna, es decir, hacerle
frente de forma conjunta para integrar una oferta turistica capaz de representar al Tl 'y
generar mayores dividendos.

A nivel interno, realizar una revision de la distribucion de tareas, para mejorar la
gestion interna y facilitare a Asodint llevar un mejor registro de la visitacion, por ejemplo a
través de una boleta para tal fin, asi identificar con mayor claridad la procedencia de los
visitantes (pais, sexo, actividad principal) y llevar un control de la frecuencia de visitacion,
esto se traduce en un proceso sistematico, para contar con un registro historico y favorecer
la toma de decisiones.

De la misma manera realizar un registro de los ingresos y egresos, para identificar
en donde es posible ahorrar gastos y contabilizar cudles son los ingresos reales producto de
la actividad turistica para conservar parte del capital y reinvertir.

En relacion con el ICT, al ser el ente rector es fundamental mayor involucramiento
en el tema del etnoturismo, dado que por sus particularidades requiere un abordaje
especifico, para homologar oportunidades, pues se encuentran en desventaja frente a los
emprendimientos turisticos tradicionales: los requisitos para tramites, facturas, pago de
impuestos y demas estan en funcion de ese otro tipo de emprendimientos.

Finalmente, resulta primordial iniciar, desde el Estado, un proceso real para cumplir
con las responsabilidades que por ley le corresponden en relacion con la poblacion

indigena, pues contribuiria en gran medida a resolver las problematicas que enfrentan y que
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dificilmente van a resolver sin ayuda. En el caso particular de Térraba, la resolucion en

cuanto al futuro del PHED pondria fin a la polarizacion intera respecto de este tema.
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Anexos
Anexol

Lista de personas entrevistadas

Nombre Organizacion

Bertila Gutiérrez Reyes Asodint

Erika Fallas Gutiérrez Asodint

Jeffrey Villanueva Villanueva Asodint

Asdrubal Rivera Villanueva Asodint

Eulalia Villanueva Villanueva Asodint

Leonel Villanueva Villanueva Asodint

Manuel Villanueva Villanueva Asodint

Volmmart Rivera Villanueva Asodint

Elides Rivera Navas Asociacion de Mujeres Mano de Tigre

Haydee Rivera Navas Asociacion de Mujeres Mano de Tigre

Paulino Néjera Rivera Rincon Ecolégico Térraba

Enrique Rivera Rivera Asociacion Cultural Teribe

Jorge Cole Villalobos Asociacion Comunitaria Conservacionista
Costarricense de Turismo Alternativo y
Rural
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Anexo 2

Instrumentos utilizados para recolectar informacion

Entrevista a organizaciones turisticas en el Territorio Indigena de Térraba
El proposito de la entrevista es conocer acerca de la labor que realiza la organizacion que
representa y su aporte al desarrollo comunitario.

Fecha:

1. Nombre completo del entrevistado:

2. Organizacion que representa:

3. Objetivo de la organizacion:

4. (Hace cuanto tiempo se formo la organizacion?

5. (Cuales son las principales actividades que realizan?

6. (Cuales son los obstaculos que enfrentan?

7. (Cuadles factores les han ayudado a crecer?

8. ;Como es la relacion con otras organizaciones del TI? ;Con Asodint?

9. (Qué actores u instituciones han contribuido con su organizacién? ;Coémo?
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10. ;/Qué aspectos requieren mejorar?

11. ;Cémo contribuye la labor de la organizacion con el desarrollo comunitario de Térraba?

12. Hay algin comentario u observacion, que guste hacer sobre los temas tratados.

Gracias por su colaboracion.

Guia de entrevista

Fecha:

Hora:

Nombre:

Puesto:

I. Sobre la organizacion

1. {Qué es ACTUAR?

2. (Cuales son las principales actividades que realizan?

3. (Con cudles otras instituciones publicas o privadas se vinculan?

4. (Cuantas organizaciones comunitarias estan asociadas? De ellas cuantas son

indigenas?
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9.

. (Qué tipo de asesoria se les brinda? (apoyo técnico, contribuciones en especie, etc.)?

. {Qué requisitos deben cumplir para asociarse a ACTUAR?

. ¢Qué informacion se les solicita a las organizaciones cuando se les brinda algun tipo de

apoyo?

. (Cuadles diferencias ha observado entre las organizaciones indigenas y no indigenas

dedicadas al turismo rural?

(Cual considera es el aporte de ACTUAR al desarrollo local?

Sobre Térraba y El Descanso

10

11.

12.

13.

. (Desde hace cuanto tiempo se trabaja con El Descanso?

(Qué tipo de apoyo o asesoria se les ha brindado?

(Cuentan con datos acerca de cudnto representan los ingresos por la actividad
turistica para las familias y/o para la comunidad? Representan ganancia o es una

ganancia marginal?

(Se ha aplicado o se aplica algin mecanismo de evaluacion de los impactos de la
gestion? Cual?
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

(Se mide la satisfaccion de los clientes con los productos turisticos que ofrece El

Descanso?

(Cuales considera son las fortalezas de esta iniciativa?

(Qué aspectos considera deben mejorarse (debilidades) en El Descanso?

(Considera que esta iniciativa es sostenible? ;Por qué?

(Considera que esta iniciativa contribuye con la puesta en valor de los recursos

naturales y culturales del Territorio? ;Como?

(Con cudles otras organizaciones del Territorio han iniciado a trabajar?

(Qué potencialidades existen para la formacién de una Camara de turismo en

Térraba?

(Qué acciones implementaria para mejorar la gestion turistica en el Territorio

Indigena de Térraba?
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Taller I

Reconstruyendo la historia de Asodint y El Descanso

1999-2013

En subgrupos se trabaja a partir de las siguientes preguntas generadoras y posteriormente se

discuten en plenaria.

,Qué es Asodint?

,Cuando surge Asondint?

JEn qué aio? ;Qué condiciones economicas, politicas, culturales, etc. que

consideramos importantes habia en ese momento?

,Como hicimos para organizarnos?

¢, Cuales son nuestros principales logros?

Taller II con ASODINT
Factores que inciden en el funcionamiento de El Descanso
Objetivo: Identificar los factores sociales, econdmicos, politicos, ambientales y culturales

que han contribuido u obstaculizado la experiencia etnoturistica.

En subgrupos, se trata de llenar el Cuadro 1 con la informacion que se considere mas
importante para cada factor. Para hacerlo se cuenta con 40 minutos. Después se discutiran

en plenaria.
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Descripcion de factores

Sociales: conjugacion de elementos sociales y culturales que se expresan a través de la
organizacion social mediante el establecimiento de redes y relaciones y la diversidad de
grupos sociales

Econdmicos: utilizacién 6ptima de recursos y equidad en la distribucion de sus beneficios.
Politicos: instituciones o agentes que inciden o son tomados en cuenta para la toma de
decisiones.

Ambientales: recursos naturales y culturales dentro del territorio.

Culturales: creaciones materiales, simbolicas e ideologicas que permiten la reproduccion
social.

Cuadro 1

Factores Potencian Limitan

Culturales
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Taller 111

Vision de desarrollo de la iniciativa etnoturistica El Descanso
Objetivo: analizar la vision de desarrollo que subyace en la iniciativa etnoturistica El

Descanso, y las caracteristicas que lo hacen sostenible.

1. Reflexion inicial sobre el desarrollo

Desde hace varios afios el discurso a cerca del desarrollo se ha ampliado y relativamente
atrds ha quedado la idea entenderlo solamente como crecimiento econdémico. Si bien es
cierto, este es una parte importante, otras dimensiones que comprenden los factores
sociales, educativos, ambientales y culturales, por ejemplo, cobran relevancia para
entenderlo en un sentido mucho mas amplio.

Ahora bien aparte de ser multidimensional se dice que para considerar exitoso un proceso
de desarrollo este debe ser sostenible. Es decir, debe generarse crecimiento econdmico para
que pueda contribuir a satisfacer las necesidades de la poblacion pero, garantizando
recursos para las generaciones futuras y sin menoscabar la posibilidad del disfrute de las
mismas condiciones.

En ese sentido la idea es discutir y repensar sobre el tema, jes la iniciativa etnoturistica El
Descanso una alternativa de desarrollo? ;Es la cultura el eje central de ese desarrollo? ;De

qué manera?

2. Guia de trabajo
En dos subgrupos se trabaja durante 40 minutos, a partir de las siguientes preguntas

generadoras que se discutiran en plenaria.
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1. (Qué es para nosotros el desarrollo?
2. (Como hacer sostenible ese desarrollo?
3. (Qué necesitamos para lograrlo?

4. (Como nos vemos en 10 afnos?
Al finalizar el tiempo, cada subgrupo expone su planteamiento y se discute con los demas.

Se identifican las similitudes para construir conceptos comunes de manera colectiva.
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Anexo 3

Registro fotografico

Talleres con Asodint
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El juego del toro y la mula, diciembre de 2014
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Doiia Elides Rivera en una charla con turistas en

las instalaciones de la Asociacion Mano de Tigre

Doiia Eulalia Villanueva en El

Descanso
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Quebrada Honda y rio Cataratas
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